
UMOWA Nr UR/022/………/2016[BAG] 

zwana dalej „Umową”, zawarta w dniu ….05.2016 r. w Warszawie, pomiędzy: 

Urzędem Rejestracji Produktów Leczniczych, Wyrobów Medycznych i Produktów 

Biobójczych z siedzibą w Warszawie (02-222) Al. Jerozolimskie 181C, działającym 

na podstawie ustawy z dnia 18 marca 2011 r. o Urzędzie Rejestracji Produktów Leczniczych, 

Wyrobów Medycznych i Produktów Biobójczych (Dz. U. Nr 82, poz. 451 ze zm.), 

posiadającym numery: NIP 5213214182, REGON 015249601,  

reprezentowanym przez: 

… …... – ….. ….., zgodnie ze stanowiącą Załącznik nr 1 do Umowy kopią pełnomocnictwa 

nr …., wydanego w dniu ……… … r. przez …. …. – Prezesa Urzędu Rejestracji Produktów 

Leczniczych, Wyrobów Medycznych i Produktów Biobójczych, 

zwanym dalej „Zamawiającym” lub „Stroną”, 

a 

… z siedzibą w … (…-…), ul. …, zarejestrowanym/-ą w … pod numerem …, wpisanym/-ą 

do …, wysokość kapitału zakładowego: …,… zł, posiadającym/-ą numery: NIP ..., REGON 

.............. (Decyzja w sprawie nadania nr NIP oraz Zaświadczenie o numerze identyfikacyjnym 

REGON stanowią Załączniki nr 2 oraz 3 do Umowy), 

reprezentowanym/-ą przez:  

…….............................................................................................................................................., 

zwan -ą/-ym dalej „Wykonawcą” lub „Stroną”. 

 

Zamawiający udziela Wykonawcy zamówienia o wartości szacunkowej, która nie przekracza 

wyrażonej w złotych równowartości kwoty 30 000 euro, bez stosowania przepisów ustawy 

z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2015 r., poz. 2164) 

na podstawie art. 4 pkt 8 tej ustawy. 

 

§ 1. 

1. Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi telekomunikacyjne telefonii stacjonarnej 

na rzecz Zamawiającego w okresie od 1 czerwca 2016 r. godz. 000 do 31 sierpnia 2016 r. 

godz. 2359 w siedzibie Zamawiającego przy Al. Jerozolimskich 181C w Warszawie 

z wykorzystaniem 2 łączy ISDN PRA (30B+D), zwane dalej „Usługami”. 

2. Cennik usług telekomunikacyjnych oraz Regulamin świadczenia usług 

telekomunikacyjnych przez Wykonawcę, przeznaczone do stosowania przez Strony 

w zakresie pozbawionym sprzeczności i uzupełniającym w odniesieniu do stanu 



ustalonego w ofercie Wykonawcy i Umowie, stanowią odpowiednio Załącznik 

nr 4 i 5 do Umowy. 

3. W zakresie niesprzecznym z Umową zastosowanie do jej wykonywania będą miały 

również informacje zawarte w dodatkowych materiałach informacyjnych lub na stronie 

internetowej Wykonawcy opublikowane na dzień zawarcia Umowy oraz udostępnionych 

Zamawiającemu lub opublikowanych na stornie internetowej Wykonawcy po dniu 

jej zawarcia, z wyłączeniem informacji mających negatywny wpływ na sytuację faktyczną 

i prawną Zamawiającego. 

4. Wykonawca świadczy Usługi o jakości zgodnej z europejskimi standardami 

telekomunikacyjnymi, 24 godziny na dobę, przez 7 dni w tygodniu. Podczas uzyskiwania 

przez Zamawiającego połączeń w sieciach telekomunikacyjnych innych operatorów 

jakość świadczonych Usług może być inna niż w sieci Wykonawcy, który świadczy 

Usługi w zakresie istniejących możliwości technicznych oraz aktualnie obowiązujących 

norm prawnych. 

5. Zakres Usług obejmuje połączenia telefoniczne: lokalne, międzystrefowe, 

międzynarodowe, teleinformatyczne, do sieci komórkowych, do sieci inteligentnej, 

do sieci przywoławczych, połączenia z numeracją skróconą, połączenia w ruchu ręcznym 

i półautomatycznym, na bezpłatne numery alarmowe i do Biura Numerów. 

6. Wykonawca będzie świadczyć na rzecz Zamawiającego dodatkowe usługi telefoniczne, 

w tym usługi prezentacji numeru CLIP lub COLP oraz usługi CLIR, COLR, FSK, 

w zakresie i na zasadach określonych w cenniku, o którym mowa w ust. 2. 

 

§ 2. 

1. Wykonawca oświadcza, że posiada niezbędne kwalifikacje i uprawnienia do pełnej 

realizacji Usług, na podstawie zaświadczenia Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej 

o wpisie do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych nr ………..., wydanego w dniu 

…….. …. r. 

2. Zamawiający oświadcza, że: 

1) załączniki o których mowa w § 1 ust. 2, zostały mu doręczone przy podpisaniu Umowy, 

zapoznał się z ich treścią oraz zobowiązuje się do przestrzegania treści w nich 

zawartych; 

2) przysługuje mu prawo najmu w budynku o którym mowa w § 1 ust.1 oraz w zakresie 

objętym Umową prawo korzystania z sieci telekomunikacyjnej znajdującej 

się w obrębie tego budynku. 



§ 3. 

1. Na podstawie oferty Wykonawcy, z tytułu świadczenia Usług Strony ustalają następujące 

ceny jednostkowe netto, które nie zawierają podatku od towarów i usług: 

1) jednorazowa opłata instalacyjna za 1 łącze ISDN PRA wynosi …………………….. zł; 

2) miesięczna opłata abonamentowa (maksymalnie 640 numerów 22 49 21 100 ÷ 

22 49 21 699 i 22 49 20 900÷22 49 20 999) wynosi ………………… zł; 

3) cena za 1 minutę połączenia krajowego do sieci stacjonarnych wynosi ……………. zł; 

4) cena za 1 minutę połączenia międzynarodowego wynosi …………………………... zł; 

5) cena za 1 minutę połączenia do sieci komórkowych na terytorium Polski wynosi …. zł. 

2. W okresie Umowy Zamawiający przeznaczy na sfinansowanie Umowy kwotę 

…,… zł brutto. 

3. Wykonawca zobowiązany jest prowadzić rozliczenia opłat za usługi telekomunikacyjne 

wyłącznie w odniesieniu do aktywnych linii (numerów) telefonicznych, używanych przez 

Zamawiającego. 

4. Płatności dokonywane będą według cen jednostkowych netto określonych w ust. 1, 

do których Wykonawca doliczy obowiązujący w dniu wystawienia faktury podatek 

od towarów i usług oraz według postanowień załączników wskazanych w § 1 ust. 2, 

na podstawie faktury wystawionej przez Wykonawcę, w terminie 21 dni od daty 

wystawienia prawidłowo sporządzonej faktury. Wraz z comiesięczną fakturą Wykonawca 

dostarcza bezpłatnie Zamawiającemu szczegółowe billingi połączeń (per DDI). Dane 

taryfikacyjne muszą być udostępniane przez aplikację internetową działającą w trybie on-

line; program ten musi mieć możliwość eksportu wszystkich informacji do pliku arkusza 

kalkulacyjnego, np. Microsoft Excel). W przypadku gdy faktura zostanie doręczona 

Zamawiającemu po 7 dniach od daty jej wystawienia, płatność nastąpi w terminie 

21 dni od dnia jej otrzymania przez Zamawiającego. 

5. Za datę dokonania płatności Strony przyjmują dzień obciążenia rachunku bankowego 

Zamawiającego. Strony obowiązuje 21-dniowy termin płatności, niezależnie od terminu 

płatności podanego przez Wykonawcę w fakturze. 

6. W przypadku ustawowej zmiany podstawowej stawki podatku od towarów i usług 

Wykonawca dokona rozliczeń zgodnie z nowymi uregulowaniami w tym zakresie, 

w odniesieniu do cen netto określonych w ust. 1. 

 

§ 4. 

Upoważnionymi do kontaktów w sprawach dotyczących realizacji Umowy są: 



1) w imieniu Zamawiającego: ……… ………, tel.: ………, faks: ………, e-mail: ………; 

2) w imieniu Wykonawcy: …… ……, tel.: ……, tel. kom.: ……, faks: ……, e-mail: …… 

 

§ 5. 

1. Wykonawca może jednostronnie rozwiązać Umowę w wypadku: 

1) pozostawania przez Zamawiającego w zwłoce z płatnością należności za wykonane 

przez Wykonawcę Usługi przez 2 pełne okresy rozliczeniowe, przy czym rozwiązanie 

Umowy może nastąpić pod rygorem nieważności w formie pisemnej, w trybie 

natychmiastowym, po uprzednim bezskutecznym wezwaniu Zamawiającego do zapłaty 

ww. należności w terminie nie krótszym niż 15 dni; 

2) naruszenia przez Zamawiającego warunków Regulaminu świadczenia usług 

telekomunikacyjnych w zakresie niesprzecznym z Umową oraz postanowień Umowy 

lub podejmowania przez niego działań utrudniających albo uniemożliwiających 

świadczenie lub korzystanie z usług telekomunikacyjnych, przy czym rozwiązanie 

Umowy może nastąpić w trybie natychmiastowym, po uprzednim bezskutecznym 

wezwaniu Zamawiającego do usunięcia naruszeń w terminie nie krótszym niż 14 dni. 

2. Każda ze Stron może rozwiązać Umowę z zachowaniem 2-miesięcznego okresu 

wypowiedzenia, poprzez złożenie drugiej Stronie oświadczenia w formie pisemnej, 

pod rygorem nieważności, przy czym bieg okresu wypowiedzenia liczony jest od dnia 

otrzymania przedmiotowego pisma odpowiednio przez Wykonawcę lub Zamawiającego. 

3. Zamawiającemu przysługuje prawo jednostronnego rozwiązania Umowy w trybie 

natychmiastowym bez odszkodowania dla Wykonawcy: 

1) z powodu ważnej przyczyny, za którą odpowiedzialność ponosi Wykonawca; za taką 

przyczynę Strony uznają w szczególności powstanie szkody u Zamawiającego w trakcie 

wykonywania Umowy przez Wykonawcę; 

2) w przypadku powtarzających się uchybień w wykonywaniu Umowy przez Wykonawcę 

rozumianych jako brak reakcji ze strony Wykonawcy na zgłaszane przez 

Zamawiającego usterki i reklamacje, powtarzające się awarie i nieprawidłowości 

w pracy łączy; 

3) w przypadku likwidacji przedsiębiorstwa Wykonawcy lub ogłoszenia upadłości; 

4) w przypadku konieczności rozwiązania przez Zamawiającego umowy najmu 

pomieszczeń w budynku określonym w § 1 ust. 1. 



4. Jeżeli Zamawiający rozwiąże Umowę z powodu wystąpienia okoliczności określonych 

w ust. 3 pkt 1 lub 2, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w kwocie 

5 000 zł. 

5. W przypadku naliczenia Wykonawcy kary umownej zgodnie z ust. 4, Zamawiający może 

ją potrącić z istniejącej między Stronami wierzytelności pieniężnej. Oświadczenie 

o potrąceniu składa się na piśmie. 

6. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy 

nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 

Umowy, Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od powzięcia 

wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać 

wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części Umowy. 

7. Zamawiający może jednostronnie rozwiązać Umowę ze skutkiem na koniec 7 dnia, 

liczonych od dnia w którym Zamawiający poinformował Wykonawcę o udzieleniu przez 

Centrum Usług Wspólnych zamówienia publicznego na usługi telekomunikacyjne 

telefonii stacjonarnej, o których mowa w Umowie. W przypadku rozwiązania Umowy 

przez Zamawiającego, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego 

z tytułu wykonania części Umowy. 

8. Odstąpienie od Umowy lub jej rozwiązanie może nastąpić jedynie w formie pisemnej, 

pod rygorem nieważności. 

 

§ 6. 

1. Każda Strona może jednostronnie zmienić osoby oraz dane teleadresowe, które wskazano 

w Umowie, zawiadamiając uprzednio o takiej zmianie drugą Stronę na piśmie 

pod rygorem nieważności. 

2. Prawa i obowiązki Stron określone w Umowie oraz z niej wynikające, nie mogą 

być przenoszone na osoby trzecie bez pisemnej zgody drugiej Strony. 

 

§ 7. 

1. W sprawach nieuregulowanych w Umowie mają zastosowanie w szczególności przepisy 

Kodeksu cywilnego oraz w zakresie nieuregulowanym w Umowie przepisy ustawy z dnia 

16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne i rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 

1 października 2004 r. w sprawie trybu postępowania reklamacyjnego oraz warunków 

jakim powinna odpowiadać reklamacja usługi telekomunikacyjnej. 

2. Zmiany Umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej pod rygorem nieważności. 



3. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego dokonać cesji praw 

wynikających z Umowy, w tym wierzytelności związanych z jej realizacją. 

4. Strony podejmą w dobrej wierze wysiłek w celu rozwiązania na drodze polubownej 

wszelkich sporów, które wynikną z Umowy. O ile polubowne rozwiązanie sporu 

nie powiedzie się, spór rozstrzygnie sąd powszechny właściwy dla siedziby 

Zamawiającego. 

5. Integralnymi częściami Umowy są załączniki: 

1) kopia pełnomocnictwa – Załącznik nr 1; 

2) kopia decyzji w sprawie nadania NIP – Załącznik nr 2; 

3) kopia zaświadczenia o numerze identyfikacyjnym REGON – Załącznik nr 3; 

4) Cennik usług telekomunikacyjnych – Załącznik nr 4; 

5) Regulamin świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Wykonawcę – Załącznik nr 5. 

6. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej 

ze Stron. 

 

 

 

ZAMAWIAJ ĄCY             WYKONAWCA 

 

 


