zwana dalej ,,Umow3g”, zawarta w dniu ............... 2017 r. w Warszawie, pomi¢dzy:

Urzedem Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobéow Medycznych i Produktéw
Biobéjczych z siedziba w Warszawie (02-222), Al. Jerozolimskie 181 C, dzialajgcym na
mocy ustawy z dnia 18 marca 2011 r. o Urzedzie Rejestracji Produktéw Leczniczych,
Wyrobéw Medycznych i Produktéw Biobdjczych (Dz. U. z 2016 r., poz. 1718), posiadajacym
numery: NIP 521-32-14-182, REGON 015249601, reprezentowanym przez:

................................. , na podstawie pelnomocnlctwa HE cssasavvoivainenesy WYOANEEO W

i L T I P22 svassmavomn — Prezesa Urzgdu Rejestracji Produktow
Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Produktéow Biobojczych, ktoérego kopia stanowi
Zalacznik nr 1 do Umowy,

zwanym dalej ,,Zamawiajacym” lub ,,Strong”,

zwanym dalej ,,Wykonawca” lub ,,Strong”.

Zamawiajacy udziela Wykonawcy zamodwienia o 1acznej wartosci nieprzekraczajgcej
wyrazonej w zlotych réwnowartosci kwoty 30 000 euro bez podatku od towaréw i ustug, do
ktérego nie stosuje si¢ ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz.
U.z2015 1., poz. 2164 ze zm.), na podstawie art. 4 pkt 8 tej ustawy.

§1.

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania ustuge szkolenia z zakresu
przepisdOw o ochronie danych osobowych dla oséb upowaznionych do przetwarzania
danych osobowych, w postaci kursu e-learningowego dedykowanego 650 osobom
zatrudnionym u Zamawiajacego, dostgpnego na platformie e-laecarningowej Wykonawcy
w trybie on-line (zwang dalej ,,e-szkoleniem™), w szczegdlnosci obejmujgca:

1) opracowanie i utworzenie modutow e-szkolenia;

2) implementacj¢ utworzonych moduléw e-szkolenia na platformie e-learningowe;j
Wykonawcy, ktéra bedzie udostgpniona przez Wykonawceg w celu przeprowadzenia
przez Zamawiajacego testow moduldw e-szkolenia, odbioru e-szkolenia oraz
wykorzystywana do realizacji e-szkolenia;

3) udostepnienie Zamawiajgcemu w publicznej sieci internetowej (www. ....... )
platformy e-learningowej Wykonawcy ze wszystkimi funkcjonalnosciami e-szkolenia,
na okres 12 miesiecy liczony od dnia potwierdzenia dokonania odbioru e-szkolenia
przez osobg, o ktorej mowa w § 2 ust. 5.

2. Wykonawca zobowiagzuje sie wykonaé e-szkolenie na profesjonalnym poziomie
i z nalezyta starannoscia, zgodnie z warunkami okreslonymi w Zapytaniu ofertowym,
ktorego kopia stanowi Zalgcznik nr 2 do Umowy oraz w swojej Ofercie, ktérej kopia
stanowi Zalgcznik nr 3 do Umowy.
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. Wykonawca oswiadcza, ze:

1) spetnia kryteria okreslone w § 8 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 24
czerwca 2015 r. roku w sprawie szczegétowych warunkéw organizowania
i prowadzenia szkolen w stuzbie cywilnej (Dz. U. z 2015 r. poz. 960);

2) dysponuje potencjalem technicznym i osobowym pozwalajacym na wykonanie ustugi
zgodnie z warunkami okreslonymi w Umowie.

§2.

W terminie 7 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy, Zamawiajacy przekaze
Wykonawcy informacje i materialy niezbedne w opracowaniu e-szkolenia. Wykonawca
zobowigzuje si¢ do wykorzystania informacji i materialéw, o ktorych mowa w zdaniu
poprzedzajacym, wylacznie na potrzeby wykonania Umowy. Niezwlocznie po
potwierdzeniu dokonania odbioru e-szkolenia przez Zamawiajacego, Wykonawca zwroci
materialty Zamawiajgcemu, a w przypadku materialéw przekazanych w formie
elektronicznej — usunie je z nosnikéw.

W terminie 7 dni roboczych od otrzymania od Zamawiajacego informacji i materiatlow
niezbednych do opracowaniu e-szkolenia o ktérych mowa w ust 1, Wykonawca uzgodni z
Zamawiajacym projekt e-szkolenia pod wzglegdem merytorycznym, informatycznym
1 graficznym, w tym projekt graficzny interfejsu platformy e-learningowe;.

W terminie 14 dni roboczych od dnia uzgodnienia projektu e-szkolenia o czym mowa w
ust. 2, Wykonawca dokona implementacji utworzonych modutéw e-szkolenia na swojej
platformie e-learningowej i udostepni kompletne e-szkolenie Zamawiajacemu w celu
przeprowadzenia testow.

Zamawiajgcy przeprowadzi testy kompletnego e-szkolenia na platformie e-learningowej
w terminie 5 dni roboczych od dnia udost¢pnienia przez Wykonawce i dokona odbioru
albo zglosi uwagi. W przypadku zgloszenia uwag, Wykonawca zobowigzany jest je
uwzgledni¢ i ponownie udostgpni¢ Zamawiajgcemu e-szkolenie do odbioru, w terminie 3
dni roboczych od dnia ich otrzymania.

Potwierdzenie dokonania odbioru e-szkolenia przez Zamawiajgcego, a takze zgloszenie
uwag, o ktoérych mowa w ust. 4, zostanie dokonane przez ...................c....... za

Przez dni robocze nalezy rozumieé¢ dni od poniedziatku do pigtku, z wylgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy.

§3.
Wykonawca zobowiazuje si¢ zapewni¢ w okresie, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 pkt 3:
1) ciagly i nieprzerwany dostep on-line do e-szkolenia;

2) utrzymanie funkcjonalnosel swojej platformy e-learningowej oraz dolozenie wszelkich
staran, aby dostep on-line do e-szkolenia dziatat bezawaryjnie;

3) wsparcie techniczne (helpdesk) dla uczestnikow e-szkolenia, poprzez korespondencj¢
e-mail na adres ........... ; czas odpowiedzi na zgloszenie przestane poprzez e-mail - 24
h w dni robocze;

4) dokonanie aktualizacji zawartosci merytorycznej e-szkolenia w zwigzku ze zmianami
regulacji prawnych — w terminie 3 dni roboczych od dnia zgloszenia zgdania przez

Zamawiajgcego;
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5) mozliwo$¢ pobierania z platformy e-learningowej Wykonawcy (w formacie
mozliwym do wydrukowania) przez uczestnika e-szkolenia oraz pracownika
Zamawiajgcego odpowiedzialnego za sprawy szkolen, spersonalizowanego
zaswiadczenia o ukonczeniu e-szkolenia;

6) mozliwos¢ generowania przez Zamawiajgcego zbiorczych raportow z odbytego
e-szkolenia oraz monitorowania statystyki e-szkolenia na platformie e-learningowe;j.

. Wszelkie reklamacje zwigzane z jakimikolwiek utrudnieniami w dostepie on-line do
e-szkolenia, powstalymi z winy Wykonawcy, beda realizowane niezwlocznie po
zgloszeniu przez Zamawiajgcego, nie pézniej jednak niz w terminie 24 h od zgloszenia.

. Wykonawca zobowiazuje si¢ do przeprowadzenia wsrdd uczestnikow e-szkolenia ankiety
na podstawie arkusza indywidualnej oceny szkolenia (AIOS) i sporzadzenia sprawozdania
zawierajacego podstawowe informacje o szkoleniu oraz analiz¢ AIOS sporzadzonych
przez uczestnikow e-szkolenia.

§ 4.

. Z tytulu nalezytego wykonania Umowy Wykonawca otrzyma od Zamawiajgcego
wynagrodzenie w 1acznej kwocie .................. zt (slownie zlotych: ... ...........) brutto.
Kwota powyzsza zawiera podatek od towaréw i ustug (VAT). Wynagrodzenie obejmuje
wszelkie koszty zwigzane z realizacja Umowy. Zamawiajgcy nie ponosi zadnych
dodatkowych kosztow.

Wynagrodzenie bedzie ptatne w dwoch ratach na podstawie faktur wystawionych przez

Wykonawce, w nastepujacy sposob:

1) I rata w wysokosci 60% kwoty brutto, o ktérej mowa w ust. 1 — po potwierdzeniu
dokonania odbioru e-szkolenia przez Zamawiajacego, o ktérym mowa w § 2 ust. 41 5.

2) 1I rata w wysokosci 40% kwoty brutto, o ktérej mowa w ust. 1 - po zakonczeniu
realizacji e-szkolenia, tj. po uptywie 12 miesigcy liczonych od dnia nast¢pujacego po
odbiorze e-szkolenia o czym mowa w § 2 ust. 5.

. Zamawiajacy zaplaci kwot¢ wynikajaca z prawidlowo wystawionej faktury, przelewem

na rachunek bankowy Wykonawcy podany na fakturze, w terminie 14 dni od daty

otrzymania przez Zamawiajacego prawidlowo sporzadzonej faktury.

. Wykonawca nie moze wpisa¢ do wystawionej zgodnie z Umowg faktury innego terminu

platnosci niz okreslony w ust. 3. Ewentualna zmiana terminu platnosci moze nastgpi¢ tylko

za wyraznym porozumieniem Stron w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

. Za dzien zaplaty Strony uznajg dzien obcigzenia kwotg wynagrodzenia rachunku

bankowego Zamawiajacego.

§ 5.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do zaplaty Zamawiajacemu kar umownych:

1) w przypadku odstapienia od Umowy przez Zamawiajgcego lub Wykonawce
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy — w wysokosci 20% kwoty brutto
okreslonej w § 4 ust. 1;

2) za kazdy rozpoczety dzien zwloki w dochowaniu terminu, o ktéorym mowa w § 2 ust.

2, ust. 3, ust. 4 zdanie drugie, § 3 ust. 1 pkt 4 — w wysokosci 2% kwoty brutto
okreslonej w § 4 ust. 1, nie wigcej jednak niz 40% tej kwoty;



3) zakazdg pelng godzing zwloki w dochowaniu terminu, o ktérym mowa w § 3 ust. 2 —
w wysokosci 100 zi, nie wigcej jednak niz 40% kwoty brutto okreslonej w § 4 ust. 1;

4) w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce
obowigzkow okreslonych w Umowie — w wysokosci 40% kwoty brutto okreslonej w
§ 4 ust. 1.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania uzupelniajgcego
przewyzszajgcego wysokos¢ zastrzezonych kar umownych na zasadach ogdlnych prawa
cywilnego do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

3. W przypadku naliczenia Wykonawcy kary umownej zgodnie z ust. 1, Zamawiajgcy moze
ja potraci¢ z istniejgcej miedzy Stronami wierzytelnosci pienigznej. Os$wiadczenie
o potraceniu powinno by¢ ztozone na pismie.

§ 6.

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
Umowy, Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powzigcia
wiadomosci o tych okolicznoéciach. W takim przypadku Wykonawca moze zadac
wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci Umowy.

2. W przypadku naruszenia postanowien Umowy przez Wykonawcg, Zamawiajgcemu
przystuguje prawo do wypowiedzenia Umowy w trybie natychmiastowym, po uprzednim
pisemnym wezwaniu Wykonawcy do zaniechania naruszefi w terminie 7 dni od
otrzymania wezwania oraz po bezskutecznym uplywie wyznaczonego terminu.
Wypowiedzenie Umowy bedzie dokonane w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§7.

Wykonawca o$wiadcza, ze:

1) wszelkie utwory w rozumieniu Ustawy o prawie autorskim jakimi bedzie sie
postugiwal przy realizacji Umowy, a takze powstate w jej trakcie lub wyniku,
bgda oryginalne, bez niedozwolonych zapozyczen z utworéw oséb trzecich
oraz nie bedg narusza¢ praw przystugujacych osobom trzecim, a w
szczegdlnoscl praw autorskich, wzorow uzytkowych lub przemystowych oraz
dobr osobistych;

2) korzystanie z platformy e-learningowej przez Zamawiajgcego zgodnie z
postanowieniami Umowy, nie narusza i nie bg¢dzie narusza¢ jakichkolwiek
praw osoOb trzecich, a w szczeg6lnosci praw autorskich i praw pokrewnych
oraz, ze nie zachodzg 1 nie bedg zachodzié¢ jakiekolwiek podstawy do
zgloszenia przez osoby trzecie wobec Zamawiajgcego roszczen z tytulu
korzystania z platformy e-learningowe;j;

3) w przypadku zgloszenia przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczen z tytutu
korzystania przez Zamawiajacego z przedmiotu Umowy, Wykonawca
zobowigzuje si¢ do zwolnienia Zamawiajacego z odpowiedzialnosci 1
zaspokojenia powyzszych roszczen.



§ 8.

. Zamawiajgcy oSwiadcza, ze jest administratorem danych osobowych, o ktérych mowa
w ust. 4.

. Zamawiajgcy powierza Wykonawcy, na podstawie art. 31 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997
o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r., poz. 922), zwanej dalej ,,ustawag”
przetwarzanie danych osobowych, a Wykonawca zobowiazuje si¢ do ich przetwarzania
zgodnego z prawem i Umowa.

. Celem przetwarzania danych osobowych jest wykonanie zawartej pomigdzy Stronami
Umowy.

. Zakres przetwarzanych danych osobowych obejmuje nastepujgce dane osobowe: imig,
nazwisko, adres email, ........... . Dostgp Wykonawcy do danych osobowych jest
niezbedny do wykonania Umowy.

. Wszystkie dane osobowe przetwarzane przez Wykonawce s3  wlasnoscia
Zamawiajgcego. Wykonawca bedzie przetwarza¢ dane osobowe wylacznie w zakresie
1 celu przewidzianym w Umowie. Wykorzystanie przez Wykonawceg danych osobowych,
o ktérych mowa w ust. 4, w celach innych niz okreslone Umowa, wymaga kazdorazowo
pisemnej zgody Zamawiajacego.

. Wykonawca oswiadcza, ze bedzie realizowal przetwarzanie danych na warunkach
i zgodnie z trescia przepiséw ustawy oraz rozporzadzenia Ministra Spraw Wewngtrznych
1 Administracji z 29 kwietnia 2004 r. w sprawie okreslenia podstawowych warunkow
technicznych 1 organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzgdzenia i systemy
informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. z 2004 r. Nr 100 poz.
1024 z pdézn. zm.), w szczegblnosci zastosuje przy przetwarzaniu danych srodki
techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone danych, okreslone w art. 36-39 ustawy.

. Wykonawca o$wiadcza, ze dane osobowe, o ktorych mowa w Umowie, sg zabezpieczone
przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobg
nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem ustawy oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem
lub zniszczeniem.

. Strony ustalaja, ze podczas realizacji Umowy beda ze soba $ci$le wspoipracowac,
informujac si¢ wzajemnie o wszystkich okolicznosciach majacych lub mogacych mie¢
wplyw na wykonanie Umowy.

. Do wykonywania zobowigzan wynikajacych z postanowien Umowy dotyczgcych
powierzenia przetwarzania danych moga by¢ dopuszczone wylacznie osoby posiadajgce
stosowne upowaznienie oraz przeszkolone przez Wykonawcg.

10. Wykonawca zobowigze na pi$mie swoich pracownikéw upowaznionych do przetwarzania

danych do zachowania w tajemnicy tych danych, rowniez po ustaniu zatrudnienia.

11. Wykonawca ma prawo podpowierzania danych osobowych, o ktéorych mowa w ust. 4,

podwykonawcom w zakresie i celu niezbednym do realizacji czynnosci zwigzanych
z wykonaniem Umowy, jedynie za pisemng zgoda Zamawiajacego.

12. Wykonawca. zobowigzuje si¢ niezwlocznie zawiadomi¢ Zamawiajgcego o:
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1) kazdym prawnie umocowanym zadaniu udostepnienia danych osobowych
wlasciwemu organowi panstwa, chyba ze zakaz zawiadomienia Zamawiajgcego
wynika z przepisow prawa, a w szczegolnosci przepiséw postgepowania karnego, gdy
zakaz ma na celu zapewnienie poufnosci wszczgtego dochodzenia,

2) kazdym nieupowaznionym doste¢pie do danych osobowych,

3) kazdym zadaniu otrzymanym bezposrednio od osoby, ktdrej dane przetwarza,
w zaKresie przetwarzania dotyczacych go danych osobowych, powstrzymujgc si¢
jednoczesnie od odpowiedzi na zadanie, chyba ze zostanie do tego upowazniony przez
Zamawiajgcego.

13. Wykonawca jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych
niezgodnie z Umowa.

14. Wykonawca z chwilg zakonczenia Umowy jest zobowigzany do zniszczenia kopii
zapasowej przetwarzanych danych osobowych. Ponadto Wykonawca zobowigzuje si¢ do
zniszczenia wszelkich informacji moggcych postuzy¢ do odtworzenia w calosci lub
czesci, powierzonych danych osobowych.

15. Zamawiajacy ma prawo do prowadzenia okresowej kontroli wykonania postanowien
Umowy w zakresie prawidlowosci przetwarzania powierzonych danych osobowych w
postaci kontroli realizowanej przez upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego.

§9.
Osobami upowaznionymi do kontaktéw w sprawach dotyczacych realizacji Umowy sa:
1) wimieniu ZamawiajgCego = ....ccomsmremsnssnssrmanmmas ,

el csnnnn LA oa e @urpl.gov.pl
2) wimieniu Wykonawey — .......cccocveiiniinnnn. 3
tel. oL T0KS cann s EAIL o vissisean ;
§ 10.

1. Zmiana Umowy wymaga dla swej waznosci formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Kazda Strona moze jednostronnie zmieni¢ osoby oraz dane teleadresowe, ktére wskazano
w Umowie, zawiadamiajac uprzednio o takiej zmianie drugg Stron¢ na piSmie pod
rygorem niewaznos$ci. Nie ma w takim przypadku koniecznosci dokonywania zmian w
Umowie w formie pisemne;.

3. Wykonawca moze przenie$é na osobe trzecig swoje prawa wynikajace z Umowy, jedynie
w nastepstwie pisemnej zgody Zamawiajacego.

4. W sprawach nieuregulowanych w Umowie majg zastosowanie w szczegdlnosci odpowiednie
przepisy Kodeksu cywilnego.

5. Ewentualne spory wynikle na tle realizacji Umowy, ktore nie zostang rozwigzane
polubownie, Strony oddadza pod rozstrzygniecie sadu powszechnego wiasciwego dla
siedziby Zamawiajgcego.

6. Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.
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7.

Integralng czgs¢ Umowy stanowig nastepujgce zalgezniki:

1) petlnomocnictwo do dzialania w imieniu Zamawiajacego,
2) kopia Zapytania ofertowego,

3) kopia Oferty Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
Biuro Kadr DYREKTOR
MLODSZY SPECJALISTA Bivra Kadr
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Plotr Kalkowski




