UMOWA Nr BFK-FKP.022. 2023/BAG-AGG

zwana dalej Umowa, zawarta w dniu ztozenia kwalifikowanego podpisu elektronicznego przez osobe
reprezentujacg Zamawiajgcego, po uprzednim ztozeniu kwalifikowanego podpisu elektronicznego przez
osobe reprezentujaca Wykonawce, pomigdzy:
Skarbem Panstwa reprezentowanym przez Prezesa Urzedu Rejestracji Produktéw Leczniczych,
Wyrobéw Medycznych i Produktéw Biobojczych z siedzibg w Warszawie, adres: Urzad Rejestracji
Produktow Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Produktow Biobdjczych, 02-222 Warszawa, Aleje
Jerozolimskie 181C, NIP 5213214182, REGON 015249601, w imieniu ktorego dziala - Dyrektor
Generalny, na podstawie pelnomocnictwa, ktoérego kopia stanowi Zalgcznik nr 1 do Umowy,
zwanym dalej Zamawiajacym lub Strona,

a
zwang/-ym dalej Wykonawca lub Strona.

Zamawiajacy udziela Wykonawcy zamowienia o warto$ci mniejszej niz 130 000 ztotych, bez stosowania
przepisow ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605, ze
zm.), co wynika z art. 2 ust. 1 pkt 1 tej ustawy.
§1.
1. Przedmiotem Umowy jest Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych telefonii stacjonarnej, zwanych dalej
Uslugami, zgodnie z oferta Wykonawcy, stanowiacg Zalacznik nr 2 do Umowy oraz szczegétowym
opisem przedmiotu zaméwienia/Umowy, stanowigcym Zatacznik nr 3 do Umowy.

2. Ushlugi podlegaja swiadczeniu przez Wykonawce nieprzerwanie w okresie od 20 listopada 2023 r.
godzina 0:00 do 19 listopada 2025 r. godzina 23:59, albo do wyczerpania przed 19 listopada 2025 r.
maksymalnego tagcznego wynagrodzenia Wykonawcy, okreslonego w § 4 ust. 1.

§2.

1. Wykonawca potwierdza, ze przed zawarciem Umowy przy zachowaniu nalezytej starannosci zapoznat
si¢ z zakresem Ustug oraz dokonat wizji lokalnej miejsc objetych wykonywaniem Ustug.

2. W celu doprowadzenia Ustug do urzadzen telekomunikacyjnych Zamawiajacego, Zamawiajacy wymaga
aby zostaly wykorzystane istniejgce instalacje telekomunikacyjne oraz infrastruktura Zamawiajacego.

3. Wszelkie uzgodnienia dotyczgce prowadzenia tras kablowych w lokalach niebgdacych wtasnoscia
Zamawiajacego muszg by¢ uzyskane przez Wykonawce oraz uwzglgdnione w zaoferowanej cenie Ustug.

4. W ramach Umowy Wykonawca zobowiazuje si¢ zestawi¢, skonfigurowaé¢ i uruchomi¢ Ustugi oraz
wykonywac je przy zachowaniu parametrow okreslonych w Umowie.

5. W celu wykonania niezbgdnych prac instalacyjnych Zamawiajgcy udostgpni Wykonawcy odpowiednie
cze$ci budynku, pomieszczenia, urzadzenia, ktore pozostajag w dyspozycji Zamawiajacego lub stanowig
jego wlasnos$¢.

6. Sposob wykonania ewentualnych prac instalacyjnych, okre§lono w Zataczniku nr 3 do Umowy. Po
wykonaniu prac instalacyjnych Wykonawca zgtosi Zamawiajacemu gotowo$¢ do rozpoczecia Ustug.

7. Strony stwierdza mozliwo$¢ rozpoczgcia Ustug w protokole zdawczo — odbiorczym podpisanym przez
osoby upowaznione w § 5, w ktérym bedg wykazane zestawienia taczy i urzadzen.

8. Wykonywanie Uslug w ramach Umowy odbywa si¢ zgodnie z wszelkimi odno$nymi normami
1 przepisami obowigzujagcymi na obszarze Rzeczypospolitej Polskie;j.

§ 3.

Upowaznionymi do kontaktéw w sprawach dotyczacych realizacji Umowy wraz z obstuga ewentualnych
awarii, w tym do podpisania protokotu zdawczo - odbiorczego, o ktdrym mowa w § 2 ust. 7, sa:

1) w imieniu Zamawiajacego:

2) w imieniu Wykonawcy:



7.

§ 4.

Maksymalne laczne wynagrodzenie Wykonawcy z tytulu nalezytego wykonania Umowy wynosi
PLN brutto (stownie ztotych: ).

Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 rozliczane bedzie wedlug liczby i cen abonamentow
okreslonych w ust. 3. Abonamenty wskazane w ust. 3 bedg obejmowaty optaty za wykonywane przez
Zamawiajacego polgczenia krajowe stacjonarne i1 komorkowe oraz polgczenia migdzynarodowe
stacjonarne i komorkowe, a takze inne koszty, oplaty do wykonania i poniesienia przez Wykonawce, w
tym optaty dotyczace utrzymania poszczegolnych taczy oraz optaty instalacyjne laczy
telekomunikacyjnych.

Platnosci za realizacje Ustug dokonywane beda przez Zamawiajacego w miesigcznych okresach
rozliczeniowych, od dnia rozpoczecia $wiadczenia Ustug, tj. aktywacji Ustug przez caly okres jej
obowigzywania i sktada¢ si¢ beda wylacznie z optat abonamentowych, zgodnie z przedstawionymi
ponizej cenami jednostkowymi:

Cena jednostkowa brutto tj. za Calkowita
jeden miesieczny abonament  warto$¢ brutto

Abonament - £.acze ISDN PRA30B+D | 2 PLN| PLN

Odpowiedzialno$¢ za kontrole wykorzystania kwoty okreslonej w ust. 1 przez caty okres obowigzywania

Nazwa ushugi Liczba

Umowy lezy po stronie Zamawiajgcego.

Zaptata bedzie dokonywana przez Zamawiajacego na podstawie prawidlowo wystawionej faktury
przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie do 21 dni od daty
otrzymania faktury przez Zamawiajgcego.

Na wniosek Zamawiajgcego Wykonawca dostarczy faktury w formie elektronicznej w formacie PDF lub
XML. Faktury beda przesylane na e-mail Zamawiajacego bag@urpl.gov.pl

Faktury beda w szczegdlnosci zawieraly:

a) wyszczegodlnienie liczby abonamentow i cen abonamentowych,

b) wyszczegolnienie gtownych numerdw telefonicznych, tacz generujacych koszty abonamentowe,

¢) wyszczegodlnienie liczby lacznych czasow trwania rozmow telefonicznych w rozbiciu na poszczegdlne

10.

11.

12.

rodzaje polaczen.

Ustugi niewymienione w Umowie oraz nieznane w chwili jej zawarcia rozliczane bedg zgodnie
znajtanszym  cennikiem ustug telekomunikacyjnych $wiadczonych przez Wykonawce dla
przedsiebiorcéw lub instytucji, dostepnym na stronie internetowej Wykonawcy i stanowigcym Zalacznik
nr 4 do Umowy.

W przypadku $wiadczenia Uslug przez niepelny miesigc optaty abonamentowe beda obliczane
proporcjonalnie do liczby dni, w ktorych Wykonawca $wiadczyt Ustugi, w danym miesigcu
kalendarzowym.

Strony ustalaja, Zze za dzien zaplaty przyjmuje si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajacego.

Zamawiajacemu przystuguje prawo zwickszenia, zmniejszenia lub zmiany ilosci poszczegdlnych ustug
(w tym prawo do zmiany liczby i typu taczy) o nie wigcej niz +/-10%, pod warunkiem utrzymania
warto$ci Umowy, okreslonej w ust. 1.

Ceny jednostkowe okreslone w ust. 3 sg stale i nie podlegaja zmianie przez caty okres Umowy.

§5.
W przypadku wystapienia awarii, w tym rowniez przerw lub zaklocen w $wiadczeniu Ustug,
Wykonawca zobowiazany jest do ich usunigcia w terminie nie dluzszym niz 10 godzin od momentu
zgloszenia. Czas niedostgpnosci Ushug liczony bedzie od chwili zgloszenia awarii do Wykonawcy do
chwili naprawy, czyli osiggnigcia pelnej funkcjonalnosci Ustug. Do terminu usunigcia awarii nie wlicza
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2.

a)
b)

c)
d)
e)
f)

g)
h)

b)

si¢ czasu, w ktorym Wykonawca nie miat zapewnionego dostgpu do pomieszczen Zamawiajacego, jezeli
taki dostgp byt konieczny do usunigcia awarii, a Wykonawca o takiej koniecznosci poinformowat
Zamawiajacego.

Jako awaria traktowane jest w szczegdlnosci:

brak mozliwosci realizacji potaczen glosowych, faksowych lub modemowych,

niedostateczna jako$¢ potgczen zarowno gtosowych, faksowych i modemowych o parametrach gorszych
niz wynikajace ze standaryzacji Ustug,

brak lub niepoprawna sygnalizacja potaczen,

brak lub nieprawidtowa taryfikacja potaczen,

brak lub nieprawidtowa komunikacja sygnalizacyjna z centralg Zamawiajacego,

trudno$ci w nawigzywaniu potgczen w obu kierunkach lezace po stronie Wykonawcy (operatora),

brak mozliwosci korzystania z jakiejkolwiek standardowej ustugi ISDN na liniach ISDN,

nieprawidlowa prezentacja numerow w potaczeniach wychodzacych i przychodzacych.

W przypadku, gdy usunigcie awarii, w tym réwniez przerw lub zakldécen w Swiadczeniu Ustug, bedzie
niemozliwe z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy w terminie wskazanym w ust. 1, Wykonawca
zglosi ten fakt Zamawiajgcemu w celu uzgodnienia innego mozliwego terminu.

Wykonawca w ramach wynagrodzenia umownego okre$lonego w § 4 ust. 1 udostepni przez 24 godziny
na dob¢ 7 dni w tygodniu w catlym okresie trwania Umowy bezplatng infolini¢, umozliwiajaca
upowaznionemu przedstawicielowi Zamawiajacego zgloszenie awarii:

numer telefonu:

adres poczty elektronicznej:

W przypadku wystgpienia awarii poza godzinami pracy Zamawiajgcego (w tym rowniez w dni
ustawowo wolne od pracy), Wykonawca zobowigzany bedzie uzgodni¢ z Zamawiajacym mozliwo$é
i warunki dost¢gpu do urzadzen telekomunikacyjnych Wykonawcy zainstalowanych w pomieszczeniach
Zamawiajacego, w celu usunigcia awarii.

§6.

W przypadku gdy okoliczno$ci ,,sity wyzszej” uniemozliwiajg chwilowo wykonanie jakichkolwiek
zobowigzan umownych ktorejkolwiek ze Stron Umowy, termin wykonania zobowigzan umownych
bedzie przedluzony o czas trwania okolicznosci ,,sity wyzszej” oraz jej skutkow, z uwzglednieniem
postanowien ust. 3. Przez ,sil¢ wyzszg” rozumie si¢ nadzwyczajne, niezalezne od woli Stron
wydarzenia, w szczegdlnosci takie jak strajki, zamieszki, kleski zywiotowe, akty terroru.

W przypadku gdy ktorakolwiek ze Stron nie jest w stanie wywigzac si¢ ze swych zobowigzan umownych
w zwigzku z okoliczno$ciami ,,sity wyzszej”, jest zobowigzana poinformowa¢ druga Strong w formie
pisemnej w terminie do 7 dni od momentu ustania ww. okolicznos$ci pod rygorem rozwigzania Umowy
w trybie natychmiastowym.

Gdy okolicznosci ,,sily wyzszej” uniemozliwiaja jednej ze Stron Umowy wywigzanie si¢ ze swych
zobowigzan umownych przez okres dtuzszy niz 2 miesigce, Strony mogg rozwigza¢ Umoweg w catosci
lub w czeSci bez odszkodowania. W przypadku rozwigzania Umowy w ww. sposob, jej koncowe
rozliczenie musi by¢ uzgodnione przez Strony.

§7.

W razie odstgpienia od Umowy przez Wykonawce lub odstapienia od Umowy przez Zamawiajacego
z winy Wykonawcy lub rozwigzania Umowy bez wypowiedzenia w trybie § 8 ust. 1 lub rozwigzania
Umowy w trybie § 8 ust. 2, Wykonawca bedzie on zobowigzany do zaplaty Zamawiajacemu kary
umownej w wysokosci 15% sumarycznego wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 4 ust. 1.
Wykonawca, za niedotrzymanie terminu rozpoczecia swiadczenia Ustug z jego winy, zaptaci na rzecz
Zamawiajacego kar¢ umowng w wysokosci 1% wartosci brutto Umowy okreslonej w § 4 ust. 1 za kazdy
rozpoczety dzien zwloki w stosunku do terminu, o ktérym mowa w § 1 ust. 2.



Zamawiajacy dokona potracenia kary umownej z wynagrodzenia przystugujacego Wykonawcy, co
nastepuje po pisemnym o$wiadczeniu o potraceniu.

Laczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych wynosi 40% maksymalnej wartosci Umowy, okreslone;
w§4ust. 1.

Zamawiajacy ma prawo zada¢ od Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogolnych, jezeli Wykonawca
nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje zobowigzania wynikajace z Umowy, a powstala z tego tytutu
szkoda przekracza wysokos¢ naliczonych kar umownych.

§8.

Umowa moze =zostaé rozwigzana bez wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym przez
Zamawiajacego w razie razgcego naruszenia jej postanowien przez Wykonawce.

W razie stwierdzenia nienalezytego wykonania Umowy, Zamawiajgcy wzywa pisemnie Wykonawce do
usuni¢cia lub naprawienia stwierdzonych nieprawidlowosci w okreslonym terminie. Umowa ulegnie
rozwigzaniu z uptywem wyznaczonego terminu, jezeli Wykonawca nie usunie nieprawidlowosci.

Kazda ze Stron, po 12-miesigcznym okresie obowigzywania Umowy, moze - bez podania przyczyn -
wypowiedzie¢c Umowe poprzez zlozenie pisemnego o$wiadczenia. Strony ustalajg 6-miesi¢czny okres
wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

Odstapienie od Umowy albo jej wypowiedzenie, a takze zmiana Umowy moze nastgpi¢ w formie
pisemnej lub w formie elektronicznej po$wiadczonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, pod
rygorem niewaznosci. Odstgpieniec od Umowy moze nastgpi¢ w ciggu 30 dni od powstania przyczyny
odstapienia.

Wszelkie zmiany Umowy wymagaja formy pisemnego (w tym réwnowaznej formy elektronicznej)
aneksu pod rygorem niewaznos$ci, z tym ze kazda ze Stron moze jednostronnie dokona¢ zmiany osob
upowaznionych, numerow telefonéw i adresow e-mail, wskazanych w Umowie, zawiadamiajgc
uprzednio o takiej zmianie drugg Stron¢ w ww. formie pod rygorem niewaznosci.

§9.
Prawa i obowigzki Stron okreslone w Umowie oraz z niej wynikajace, nie mogg by¢ przenoszone na
osoby trzecie bez pisemnej zgody drugiej Strony.
W sprawach nieuregulowanych w Umowie majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy
— Prawo telekomunikacyjne.

Ewentualne spory wynikle na tle realizacji Umowy, ktore nie zostang rozwigzane polubownie, Strony
oddadza pod rozstrzygniecie sagdu powszechnego wlasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.

. Integralng cze¢$¢ Umowy stanowig Zataczniki do Umowy, o numerach:

1) kopia pelnomocnictwa do zawarcia Umowy w imieniu Zamawiajacego;

2) oferta Wykonawcy;

3) szczegodtowy opis przedmiotu zamoéwienia/Umowy;

4) cenniki ustug telekomunikacyjnych swiadczonych przez Wykonawce dla przedsigbiorcéw lub instytucji.

Zamawiajacy Wykonawca
(e-podpis) (e-podpis)



