UMOWA Nr BFK-FKP.022.  .2023/BAG-AGM

zwana dalej Umowg, zawarta w dniu zlozenia podpisu elektronicznego przez osobg reprezentujaca
Zamawiajacego, po uprzednim zlozeniu podpisu elektronicznego przez osobeg reprezentujaca Wykonawce,
pomiedzy:
Skarbem Panstwa reprezentowanym przez Prezesa Urzedu Rejestracji Produktéw Leczniczych,
Wyrobéw Medycznych i Produktow Biobdjczych z siedzibg w Warszawie, adres: Urzad Rejestracji
Produktow Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Produktow Biobojczych, 02-222 Warszawa, Aleje
Jerozolimskie 181C, NIP 5213214182, REGON 015249601, w imieniu ktérego dziata -
Dyrektor Generalny, na podstawie pelnomocnictwa, ktorego kopia stanowi Zatgcznik nr 1 do Umowy,
zwanym dalej Zamawiajacym lub Strona,

a
zwang/-ym dalej Wykonawca lub Strong.

Zamawiajacy udziela Wykonawcy zamowienia o warto$ci mniejszej niz 130 000 ztotych, bez stosowania
przepisow ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710, ze
zm.), co wynika z art. 2 ust. 1 pkt 1 tej ustawy.
§1.
1. Wykonawca zobowigzuje si¢ zgodnie ze swojg oferta, ktora stanowi Zatgcznik nr 2 do Umowy, dostarczy¢
i przekaza¢ Zamawiajacemu dokumenty licencyjne producenta oprogramowania (dalej Licencja)
w formie rocznego abonamentu na uzytkowanie oprogramowania ManageEngine ServiceDesk Plus
Professional (15 technikow, 1000 zasobow), zwanego dalej Oprogramowaniem.

2. W terminie 5 dni od dnia zawarcia Umowy Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu Oprogramowanie oraz
dokumenty potwierdzajace zakup Licencji przez Zamawiajgcego, zwane dalej Dokumentami.

§2.
1. Licencja na Oprogramowania rozpoczyna swoj bieg w dniu 12 sierpnia 2023 r.
2. Wszelkie koszty zwigzane z wydaniem Oprogramowania i Dokumentow obcigzaja Wykonawcg.

Wykonawca gwarantuje, ze Licencja zapewnia nalezyta jako$¢ 1 aktualno$¢ Oprogramowania,
zapewniajgc wykorzystanie go zgodnie z przeznaczeniem.

§3.
1. W ramach Licencji Zamawiajgcy ma prawo do:
1) uzytkowania Oprogramowania w okresie od 12 sierpnia 2023 r. do 11 sierpnia 2024 r. zgodnie z Licencjg;
2) tworzenia kopii bezpieczenstwa Oprogramowania, na wlasny uzytek;
3) wprowadzania Oprogramowania do pamigci stacji roboczych i serweréw komputerowych.

2. Zamawiajacy nie ma prawa przekazywa¢ Oprogramowania osobom trzecim, jak réwniez udzielaé
dalszych sublicencji na Oprogramowanie.

3. Oprogramowanie nie moze zawiera¢ zadnych wad fizycznych lub prawnych i jego jako$¢ nie moze budzi¢
zadnych zastrzezen.

4. Wykonawca o$wiadcza, ze jest umocowany przez producenta Oprogramowania do udzielenia Licencji
i przekazania Oprogramowania oraz wystawienia stosownych Dokumentow potwierdzajacych nabycie
uprawnien licencyjnych przez Zamawiajgcego. Wykonawca o$wiadcza takze, iz fakt przekazania tych
uprawnien nie narusza w zadnej mierze prawa wylgcznych osob trzecich, oraz ze prawa nie sg obcigzone
w sposOb uniemozliwiajgcy realizacje Umowy.

5. W przypadku wystapienia 0sob trzecich przeciwko Zamawiajgcemu z roszczeniami z tytulu wykonywania
uprawnien wynikajacych z udzielonej Licencji, w szczegolnosci w zakresie wlasnosci intelektualne;j,
odpowiedzialno$¢ z tego tytutlu ponosi Wykonawca, na zadanie Zamawiajacego Wykonawca wstapi
w miejsce Zamawiajgcego w postgpowanie sgdowe w tym zakresie.
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§ 4.
Z czynno$ci zwigzanych z wydaniem (przekazaniem i odbiorem) Oprogramowania i Dokumentow, Strony
sporzadza protokot, zwany dalej Protokolem odbioru, ktérego formularz stanowi Zatacznik nr 3 do
Umowy.

Do przekazania i odbioru Oprogramowania oraz Dokumentow, a takze podpisania Protokotu odbioru
upowaznieni sa:

W imieniu Zamawiajgcego: , e-mail: , tel. ;

w imieniu Wykonawcy: , e-mail: , tel.

§ 5.

Z tytutu nalezytego wykonania Umowy Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie w kwocie brutto ~ PLN
(stownie ztotych: ) zawierajacej nalezny podatek od towardw i ustug. Zamawiajgcy nie ponosi
zadnych dodatkowych kosztow.

W nastepstwie protokolarnego odbioru, o ktorym mowa w § 4, Wykonawca wystawi Zamawiajagcemu
fakture zawierajagca w szczegolnoSci nazwe 1 czas obowigzywania Licencji odebranej przez
Zamawiajacego oraz cen¢ jednostkowa netto i cen¢ brutto.

Zamawiajacy zaptaci kwote okreslong w ust. 1, wynikajacg z prawidtowo wystawionej faktury, przelewem
na rachunek bankowy Wykonawcy podany w fakturze, w terminie 21 dni od jej otrzymania.

Za dzien zaptaty Strony uznajg dzien obcigzenia kwotg zaptaty rachunku bankowego Zamawiajgcego.
Strony obowigzuje 21-dniowy termin zaptaty, niezaleznie od terminu ptatnosci podanego w fakturze.

§o.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do zaplaty Zamawiajacemu kar umownych:
za kazdy rozpoczgty dzien zwioki w dochowaniu przez Wykonawce terminu ustalonego w § 1 ust. 2 -
w wysokosci 0,5% kwoty okreslonej w § 5 ust. 1;
w przypadku odstapienia od Umowy z winy Wykonawcy - w wysokosci 20% kwoty okreslonej w § 5
ust. 1.

Zamawiajacy ma prawo odstgpi¢ od Umowy w przypadku przedtuzenia o 7 dni terminu ustalonego w § 1
ust. 2. W takim przypadku stosuje si¢ postanowienie ust. 1 pkt 2.

W przypadku naliczenia Wykonawcy kary umownej zgodnie z ust. 1, Zamawiajacy moze jg potracié
z istniejgcej miedzy Stronami wierzytelnosci pieni¢znej. Oswiadczenie o potraceniu sktada si¢ na pismie.
Laczna maksymalna wysokos¢ kar umownych wynosi 30% warto$ci Umowy, okreslonej w § 5 ust. 1

W przypadku, gdy szkody u Zamawiajagcego spowodowane dzialaniem Wykonawcy lub zaniechaniem
dziatania przez Wykonawce przekrocza wartos¢ kar umownych okreslonych w ust. 1, niezaleznie od kar
umownych Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogoélnych prawa cywilnego.

§7.
Wykonawca zobowigzuje si¢ traktowac¢ wszystkie informacje uzyskane w trakcie realizacji Umowy,
niezaleznie od formy ich pozyskania i ich zrodta, w szczeg6Inos$ci informacje techniczne, technologiczne,
ekonomiczne, finansowe, prawne, organizacyjne i inne dotyczace Zamawiajgcego, jako informacje poufne
i nie bedzie ich udostepniatl osobom/podmiotom trzecim przez caty czas trwania Umowy, a takze po jej
zakonczeniu.

Wykonawca zobowigzuje si¢:

ujawni¢ informacje poufne wytacznie osobom, ktérymi Wykonawca postuguje si¢ przy wykonywaniu
Umowy i to tylko w zakresie niezbednym do jej wykonania, pod warunkiem uprzedniego nawigzania
z takimi osobami stosunku pracy lub zawarcia umowy cywilnoprawnej oraz przeszkoleniu tych osob
z zakresu organizacji ochrony informacji poufnych lub tajemnicy przedsigbiorstwa;

wykorzystywaé informacje poufne tylko w celach niezbednych do realizacji Umowy;

nie kopiowac¢ ani powiela¢ w inny sposob informacji poufnych, z wyjatkiem celow okreslonych w pkt 2;
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6.

4) bezzwlocznie poinformowaé Zamawiajgcego o fakcie utraty, ujawnienia lub powiclenia informacji
poufnej, zarbwno w sposob autoryzowany, jak i bez autoryzacji lub niedotrzymaniu poufnosci;

5) bezzwtocznie poinformowac¢ Zamawiajacego o zaistnieniu takich okolicznosci, jak w szczegdlnosci
prowadzenie postgpowania sadowego lub administracyjnego, z ktorych wynika obowigzek prawny
ujawnienia informacji poufnych.

. Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy tych informacji, ktore:

1) muszg by¢ ujawnione z mocy prawa;

2) sa opublikowane, znane i podane do publicznej wiadomosci, jednakze nie nastgpito to wskutek
zaniedbania, czy tez Swiadomego dziatania Wykonawcy;

3) zostaly ujawnione przez osobg trzecig, bez zaniedbania w zakresie ochrony informacji poufnych przez
Wykonawece;

4) zostang ujawnione przez Wykonawce za uprzednig pisemng zgodg Zamawiajacego na ich ujawnienie.

Jezeli Wykonawca lub osoby, ktorymi Wykonawca postuguje si¢ przy wykonywaniu Umowy ujawnig
informacj¢ poufng lub chroniong dang osobowa, Wykonawca bedzie w pelni odpowiedzialny za wszelkie
szkody wynikajace z nieuprawnionego udostepnienia tej informacji lub danej osobowej podlegajacej
ochronie przez kazda osobe, ktorej Wykonawca przekazat informacje poufna lub chroniong dang osobowa
a osoba, ktora Wykonawca postuguje si¢ przy wykonywaniu Umowy, przekazata lub udostepnita
informacj¢ poufng lub chroniong dang osobowa.

§8.

Zmiana postanowien Umowy wymaga formy pisemnej lub rownowaznej formy elektronicznej, pod
rygorem niewaznosci.

Kazda Strona moze jednostronnie zmieni¢ osoby oraz dane teleadresowe, ktore wskazano w Umowie,
zawiadamiajgc uprzednio o takiej zmianie drugg Strong na pisSmie lub poczta elektroniczng, pod rygorem
niewaznosci.

Prawa i obowiazki Stron okre§lone w Umowie oraz z niej wynikajace, nie mogg by¢ przenoszone na osoby
trzecie bez pisemnej zgody drugiej Strony.

W sprawach nieuregulowanych w Umowie majg zastosowanie przepisy prawa polskiego, w szczegoélnosci
przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Ewentualne spory wynikte na tle realizacji Umowy, ktore nie zostang rozwigzane polubownie, Strony
oddadza pod rozstrzygnigcie sadu powszechnego wlasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

Integralng cz¢$¢ Umowy stanowig zalaczniki do Umowy, o numerach:
1) kopia pelnomocnictwa do zawarcia Umowy w imieniu Zamawiajacego;
2) oferta Wykonawcy;

3) formularz Protokotu odbioru.

Zamawiajacy Wykonawca
(e-podpis) (e-podpis)



Zalacznik nr 3 do Umowy
Protokol odbioru

spisany w dniu 2023 r. w zwigzku z Umowg Nr BFK-FKP.022. .2023/BAG-AGM, zawartg pomiedzy:

Zamawiajacym, ktorym jest Skarb Pafistwa reprezentowany przez Prezesa Urzedu Rejestracji Produktow Leczniczych,
Wyrobéw Medycznych i Produktow Biobojczych

a
Wykonaweca, ktorym jest

Strony stwierdzaja, ze w dniu 2023 r. Wykonawca przedstawit Zamawiajagcemu do odbioru Dokumenty okres$lone
w tabeli:
Dokumenty potwierdzajace nabycie Licencji Odbiér bez zastrzezen'
Nazwa Oprogramowania - TAK NIE

Wersja Oprogramowania -
Rodzaj Licencji -

Liczba Licencji -

Powyzsze Dokumenty zostaly przekazane / nie zostaly? przekazane zgodnie z postanowieniami ww. Umowy,

w szczegoblnosci Licencje spetniaja wszystkie wymagania okreslone w Umowie.

Zamawiajacy nie wnosi zastrzezen / wnosi zastrzezenia® do ww. Dokumentow:

W przypadku braku zastrzezen protokoét stanowi upowaznienie Wykonawcy do wystawienia faktury zgodnie z § 4
ust. 2 ww. Umowy.

Protokot sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej Strony.

w imieniu Wykonawcy w imieniu Zamawiajacego

! Zakresli¢ wiasciwe. W przypadku zakres$lenia NIE, opisaé zastrzezenia w odpowiednim polu ponizej tabeli.
2 Niewlaéciwe usunaé.
3 Niewlaéciwe usunaé.



