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URZAD REJESTRACJI

PRODUKTOW LECZNICZYCH, WYROBOW MEDYCZNYCH I PRODUKTOW BIOBOJCZYCH
AL. JEROZOLIMSKIE 181C; 02-222 WARSZAWA; TEL. +48 22 492-11-00; FAX +48 22 492-11-09
NIP 521-32-14-182 REGON 015249601

2022-11-15
SPRAWA!:
postepowanie o udzielenie zamoéwienia klasycznego w trybie podstawowym, o warto$ci mniejszej niz 623 504 zlotych bez

podatku od towaréw i ustug, w przedmiocie: USLUGI W ZAKRESIE WSPARCIA SYSTEMOW INFORMATYCZNYCH/OPROGRAMOWAN,
SWIADCZONE PRZEZ ICH PRODUCENTOW (numer referencyjny: BAG-AGZ.26.9.2022)

Urzad Rejestracji Produktow Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Produktéw Biobdjczych, zamawiajacy

w ww. postepowaniu, na podstawie art. 222 ust. 5 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien

publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710, ze zm.) oraz zgodnie z pkt 7.4 specyfikacji warunkéw zamdwienia

(SW2Z) informuje o tym, ze:

1) bezposrednio przed otwarciem ofert upowazniony przedstawiciel zamiescit na https://urpl.ezamawiajacy.pl
informacje o kwocie, jakg zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdéwienia, ij. tacznie
320 000 PLN brutto (wraz z 23% podatkiem od towardw i ustug), w tym 150 000 PLN brutto przeznacza
sie na ZADANIENR 1, 35 000 PLN brutto przeznacza sie na ZADANIENR 2, 100 000 PLN brutto przeznacza sie na
ZADANIENR 3, 35 000 PLN brutto przeznacza sie na ZADANIENR 4;

2) w postepowaniu wptynety oferty w formie elektronicznej (z wyjatkiem oferty ztozonej na ZADANIE NR 2
w postaci skanu) za posrednictwem platformy dostepnej pod adresem https://urpl.ezamawiajacy.pl; oferty
ulegly odszyfrowaniu i otwarciu w dniu 15 listopada 2022 r. o godz. 10:30; komisja przetargowa
zamawiajgcego odczytata tres$¢ ztozonych dokumentac;ji ofertowych;

3) w terminie uptywajgcym w dniu 15 listopada 2022 r. o godzinie 10:00, ztozono nastepujgce oferty:

ZADANIE NR 1 — $wiadczenie (w ramach odnowienia) ustug w zakresie wsparcia przez 12 miesiecy od dnia zawarcia
Umowy lub od dnia wygasniecia aktualnie aktywnej ustugi wsparcia (liczy si¢ data pdzniejsza), posiadanego
przez zamawiajgcego oprogramowania do zarzadzania i monitorowania infrastruktury informatycznej, produkc;ji
ManageEngine (dalej Oprogramowanie), obejmujgce:
1) OpManager Plus Essential Annual Maintenance and Support fee for 250 Devices Pack — ustugi wsparcia wygasajg
w dniu 2022-12-16;
2) OpManager Add-ons Annual Maintenance and Support fee for additional 1000 Used ports in Switch Port Mapper
(SPM) — ustugi wsparcia wygasajg w dniu 2022-12-16;
3) ADAudit Plus Professional Annual Maintenance and Support fee for 2 Domain Controllers — ustugi wsparcia
wygasajg w dniu 2022-12-16;
4) ADAudit Plus Professional Annual Maintenance and Support fee for 3 File Servers — ustugi wsparcia wygasajg
w dniu 2022-12-16;
5) ADManager Plus Professional Annual Maintenance and Support fee for 1 Domain (Unrestricted Objects) with 10
help desk Technicians — ustugi wsparcia wygasaja w dniu 2022-12-16;
6) Exchange Reporter Plus Professional Annual Maintenance and Support fee for 700 Mailboxes — ustugi wsparcia
wygasajg w dniu 2022-12-16;
7) DesktopCentral and MDM Annual Maintenance and Support fee for 900 endpoints/10 technicans — ustugi wsparcia
wygasajg w dniu 2022-12-13.

nazwa, REGON, siedziba i adres wykonawcy catkowita cena brutto (wraz z VAT)

IT Systems and Solutions sp. z 0.0. (REGON 141893000) 02-993 Warszawa, ul. Syta 68A 124 660,50 PLN

ZADANIE NR 2 — Swiadczenie (w ramach odnowienia) ustug w zakresie wsparcia przez 12 miesiecy od dnia zawarcia
Umowy, posiadanego przez zamawiajgcego oprogramowania produkcji Media-press.tv S.A., tj. Uplook 12.2.4
obejmujgce 4 licencje Master i 550 stacji roboczych (dalej Oprogramowanie) — ustugi wsparcia wygasty.

nazwa, REGON, siedziba i adres wykonawcy catkowita cena brutto (wraz z VAT)

Media-press.tv S.A. (REGON 017291553) 30-047 Krakow, ul. K. Szymanowskiego 1 lok.15 30 703,26 PLN

Poniewaz oferta ztozona na zADANIE NR 2 oraz o$wiadczenia nie zostaty opatrzone co najmniej podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym, to ze wzgledu na brak zachowania postaci elektronicznej ww. dokumentéw, wymaganej pod
rygorem niewaznos$ci na podstawie art. 63 ust. 2 ustawy - Prawo zamoéwien publicznych i okreslonej w pkt 0.3 SWZ,
zamawiajgcy nie podejmuje zgdania wyjasnienia lub uzupetnienia dokumentacji ofertowej, przedstawionej w postaci
odwzorowania cyfrowego (skanu) dokumentéw podpisanych przez wykonawce.




ZADANIE NR 1 Oraz ZADANIE NR 2

W ramach zamdéwienia/lUmowy wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ dla danego Oprogramowania (produkcji

ManageEngine oraz Media-press.tv S.A.) pakiet wsparcia Swiadczonego przez producenta Oprogramowania, tj.:

a) dostep do serwisu 12 godzin x 5 dni w tygodniu (od poniedziatku do pigtku w godzinach 7:00-19:00 GMT/GMT+1);

b) mozliwos¢ bezposredniego zgtaszania do producenta Oprogramowania probleméw serwisowych przez
administratoréw zamawiajgcego;

c) dostep do poprawek Oprogramowania i jego najnowszych/aktualnych wersji;

d) mozliwos¢ nielimitowanej liczby zgtoszen;

e) support zdalny oraz wsparcie telefoniczne, a takze mozliwos¢ elektronicznego sktadania zapytan;

f) dostep online do dokumentacji, not technicznych, baz wiedzy, forow dyskusyjnych dot. Oprogramowania.

ZADANIE NR 3 — $wiadczenie (w ramach odnowienia) ustug w zakresie wsparcia przez 12 miesiecy od dnia zawarcia
Umowy lub od dnia wygasniecia aktualnie aktywnej ustugi wsparcia (liczy sie data poézniejsza), posiadanego
przez zamawiajgcego oprogramowania produkcji FortiNet (dalej Oprogramowanie), obejmujgce:

1) FortiSIEM S/N: FSMP000000003739 50 Devices Perpetual, Total EPS: 1000, Agents: 25, obejmujgce: I0C Service
oraz Maintenance and Support — ustugi wsparcia wygasajg w dniu 2022-12-12;

2) FortiMail VM02 S/N: FEVM020000178033 Licence: FMLVM4713339264 obejmujace: Firmware & General Updates,
Enhanced Support, Telephone Support, Advanced Malware Protection, AntiSpam, FortiGuard Virus Outbreak
Protection Service — ustugi wygasajg w dniu 2022-12-07;

3) FortiMail VM02 S/N: FEVM020000178034 Licence: FMLVM4713339265 obejmujace: Firmware & General Updates,
Enhanced Support, Telephone Support, Advanced Malware Protection, AntiSpam, FortiGuard Virus Outbreak
Protection Service — ustugi wygasajg w dniu 2022-12-07;

4) FortiAuthenticator S/N: FAC-VMTM20005237 VM 200 Users, FortiClient: 5 entries, License Type: Full — ustugi

wsparcia wygasty w dniu 2021-12-17.

nazwa, REGON, siedziba i adres wykonawcy catkowita cena brutto (wraz z VAT)
Softinet sp. z 0.0. (REGON 140899242) 02-305 Warszawa, Al. Jerozolimskie 142B 97 170,00 PLN
W ramach zaméwienia/Umowy wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ odpowiedni dla Oprogramowania pakiet
wsparcia technicznego swiadczonego przez jego producenta, {j.:
a) dostep do serwisu 12 godzin x 5 dni w tygodniu (od poniedziatku do pigtku w godzinach 7:00-19:00 GMT/GMT+1);
b) mozliwos¢ bezposredniego zgtaszania do producenta Oprogramowania probleméw serwisowych przez
przedstawicieli zamawiajgcego;
c) dostep do poprawek Oprogramowania i jego najnowszych/aktualnych wersji;
d) mozliwos¢ nielimitowanej liczba zgtoszen;
e) support zdalny, wsparcie telefoniczne, mozliwosci elektronicznego sktadania zapytan;
f) dostep online do dokumentaciji, not technicznych, baz wiedzy, foréw dyskusyjnych dot. Oprogramowania;
g) dostep do aktualizacji wzorcéw ruchu |IOC dla oprogramowania FortiSIEM,;
h) dostep do aktualizacji wzorcow zagrozen (Advanced Malware Protection, AntiSpam, FortiGuard Virus Outbreak
Protection Service ) dla dwéch egzemplarzy oprogramowania FortiMail.
W ramach zaméwienia/lUmowy wykonawca zobowigzany jest takze zapewni¢ bezposrednie (na miejscu instalacji lub
zdalnie, wedle zgdania zamawiajgcego) wsparcie (konsultacje) certyfikowanego inzyniera FortiSIEM/FortiMail
w liczbie 60 godzin zegarowych, realizowane w jezyku polskim.

ZADANIE NR 4 — Swiadczenie (w ramach odnowienia) ustug w zakresie wsparcia przez 12 miesiecy od dnia zawarcia
Umowy lub od dnia wygasniecia aktualnie aktywnej ustugi wsparcia (liczy si¢ data pdézniejsza), posiadanego
przez zamawiajgcego oprogramowania do zarzadzania procesami AdonisNP produkcji BOC Products & Services AG
(dalej Oprogramowanie) — ustugi wsparcia wygasajg w dniu 2022-12-15.
nazwa, REGON, siedziba i adres wykonawcy catkowita cena brutto (wraz z VAT)
BOC Information Technologies Consulting sp. z 0.0. (REGON 015307468) 27 010.80 PLN
00-837 Warszawa, ul. Panska 96 lok.59 ’
W ramach zaméwienia/Umowy wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ odpowiedni dla Oprogramowania pakiet
wsparcia technicznego swiadczonego przez jego producenta, tj.:
a) dostep do serwisu 12 godzin x 5 dni w tygodniu (od poniedziatku do pigtku w godzinach 7:00-19:00 GMT/GMT+1);
b) mozliwos¢ bezposredniego zgtaszania do producenta Oprogramowania probleméw serwisowych przez
przedstawicieli zamawiajgcego;
c) dostep do poprawek Oprogramowania i jego najnowszych/aktualnych wersji;
d) mozliwos¢ nielimitowanej liczba zgtoszen;
e) support zdalny, wsparcie telefoniczne, mozliwosci elektronicznego sktadania zapytan;
f) dostep online do dokumentaciji, not technicznych, baz wiedzy, foréw dyskusyjnych dot. Oprogramowania.
W ramach zaméwienia/lUmowy wykonawca zobowigzany jest takze zapewni¢ bezposrednie (na miejscu instalacji lub
zdalnie, wedle Zzadania zamawiajgcego) wsparcie (konsultacje iszkolenia) certyfikowanego inzyniera BOC
Products & Services AG w liczbie 50 godzin zegarowych, realizowane w jezyku polskim.




