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URZt D REJESTRACJI

PRODUKTG¢W LECZNI CZYCH, WY ROBG¢ W MEDYCZNYCH |
AL. JEROZOLIMSKIE 181C 02-222 WARSZAWA
NIP 521-32-14-182 bip@urpl.gov.pl REGON 015249601
Z A M A W I A J CcC Y
Wdniu7wr ze &n0i2zal r. zawmawiéalNdNcyostfipowanie o udzielenie z

wtrybie podstawowayrm,o Skitnjressgsaz m48i20) 799 F ot ych bez pod:
towar - w i usgug (r-wnowar tpe&izalmvetsy cx29i @00 Bumnudletyni
Publ i cznych ozgagnmo swieen@02l/BaP 00171817/01.Post npowani e o udzi el
zam- wienia jest foprrnoivea dezloerkee rwoni cznej za poSrednictwem

adresem https://urpl.ezamawiajacy;pl zasady udostnAnpnienia platformy wyko

stronie http://bip.urpl.gov.pl/pl/zamowiepisbliczne W okresi e trwaj Ncym od dni a
oggoszegmim wa Bi ul etyni e Zam- wide @BiaRdzieleniac z ny c h
zam- wienialzawarcia umowy zostaje udostmpowamiaana st

tj. https://urpl.ezamawiajacy.pl a t ahktd¥/eip.urphgov.pl/pl/zamowiepisblicznevst osownej zakgad.

SPECYFIKACJ A WARUNKCEWAMCWI ENI A
zwanad al ej t a kvpreed@ivéze;

DOSTAWA , WTYM WDROt ENI E SYSTHERONT VOIP
WRAZ Z TELEFONAMIOR AZ $WI ADCZHBEMIGEIG W ZAKRESIARCIAVS P
TEGO SYSTEMUPRZEZ 36 MI ESI NCY
Termin skgadania ofert/ plik-w rdawrwwe 2091 sactgbdzinien10®H0 up gy wa

Otwarcie ofert/odszyfrowanie plik-w zgoUohych przez wy
w dniu 17wr z e 021 a o godzinie 10:30
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0.
0.1

0.2.

0.3.

Postanowienia og-Ilne oraz informacje dotyczNce |

.Posomwpnie o wudzielenie zam-wienia klasyozsndégpowwnite y
zostagdgo przygotowane i jest prowazde®d8mica.zgRmHdvwoe za nu-Swi
publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129) dalej zwanej PzP, na podstawie art. 275 pkt 1 pzP, co powoduje,
Ue zamawiyabjiNecrya naj korzystniejszN ofertiPomsazippwaaprro
prowadzone w oparciu 0 przepisy akt - w wykonawczych ob
postfhipowania, w tym piaMiespaRozweju, Pracy iTechnoldgid zdeia 23 grudnia

2020r.wsprawiepodmi ot owych Srodk-w dowodowych oraz innych
moUe UNdal zamawi aj(Nz Y. poz.®415) gdteprnoazwpcoyr z Ndzeni e ws. podi
Srodkdowodowych, innych dokumemmzrowz p arbz NodSzwei naidac zRrE z e

Ministr-w z dnia 30 grudnia 2020 preekazywania ipformagjiogaz s p o s o
wymaga® technicznych dl a dokument - w el e Kektromicanejc znyc h
wpostnpowaniu o} udzielenie Zam- wi eni a publicznego
rozporzNdzenie ws. informacji, wymaga® technicznych i

Komuni kacja mifndzy zamawi aj Nc ym jydupualskimpm awc adiy co db Bwa

komuni kacj i el ektronicznej w rozumi eni u ust awy o]
zuwzgl Adnperiepins - w rozporzNdzeni a wSs . informaciji,
komunikacji elektronicznej, z a p o Sr e dphaifoorty waed nadresem https://urpl.ezamawiajacy (dalej

platforma) . Niezbhndne wymaganikacypmzaintuenwdl i wi aj Nce prach
komputer klasy PC |l ub MAC, wy p os a UosoryntelwV 2GHZnjedeh RAM
Zsystem-w operacyjnych, tj. MS Wi ndows 7, Mac Os x 10
zainstal owana przegl Ndarka internetowa obsguguj Nca TI
Explorer 11.0) oraz zainstalowany program obsduguj Ncy pl i ki w formacie pdf
stagy dostnp do sieci I nternet o gwarantowanhe,] przepu
wgNczona obsguga JavaScript.

Skgadanie ofert Wraz z wymaganymi o Swi a dozekazymiardem i i d
wyjaSnie® treSci SwWz, informacji, z platforanyl DapuszfEneo d b y wa

jest przesyganie danych w for mie p Ffoimatach: paf, rtfivtktexpsk o Sc i
doc, xls, ppt, docx, xIsx, jpg, jpeg, tif, tiff, zip, gzip, 7z, html, xhtml, css, xml, xsd, gml, rng, xsl, xslt, TSL,

XMLsig, XAdES, CAdES, ASIC. Wy konawca moUe zwr - -cil swyfj admi zameawita
SWZ. Wniosek naleUy przesgali przyaisk BADSI RYGANIEdut bw ezma kpdl aadt kf ao
AKorespondencj ao. Po wypegnieniu wskazanych p- | (da

podaniu wymaganego kodu weryfikujNcego z obrazka w
iuzyskuje potwierdzenie wysgdani atmetmarpila.t fdamywiuajzN e\

oraz zamieSci ewentualne zmiandnitrerSxzdd SUMZJ ynwem pt- eFrnm i
of ert, pod warunkivg maSriee nwrei otsre&kScd SW2Zw terraimeadei aj Ncy
1B3wr ze2Wila. Tre®&iz pwyjaaSnieniami/odpowiedziami na nie

SWZ zamawi aj Ncy zami e Shp:/biptumllgdyel/pl/ramowisptzbiicane w estosownej

z ak g a dootektowarle si n wykonawc-w |jest dopuszczalne poza
zakresie z upowaUni onym pr acmalzaingubl@umpl.gpvepma wi aj Ncego n

KompletnN dokumentacjn ofertowNpdiwi tgowodewe Anwy loESmwa \a
pod rygorem niewaUnoSci w formie elektronicznej, pod
przez osobf/y wuprawnionN/e do reprezentacij. wy konaw
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym osoby uprawnionej do reprezentacji wykonawcy. Zaleca

sin skgadanie na platformie dokument- -w w formacie po¢
elektronicznym w formacie PAdES. Al ternatywnieff dopus
co wy mag a opr -cz dokumentu podpi sanego przez wy k c
zawieraj Ncego kwalifikowany podpis elektroniczny, al
l ub oSwiadczenia sporzNdzone w jhitykmackenimemykhanawae:
Do czynnoSci podej mowanych wW postwphwaawo:- wr geas uzja
przepisy Kodeksu cywiprzmreige, st eiewii NT pirrme@piesjyobl i cza s

2
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przepis-w prawa cywidmmigmnu deUeykorkamiecczynnoSci p!
dzie®& ustawowo wolny od pracy, termin upgywa d.nia na
Termin obejmujNcy dwa | ub wincej dni Zawi era co najn

nie jest dzie®& uznany ustawowo za .vOdleryt ypd ofwaayc mamiza
informacje skierowane do zamawi aj Nc etgeor, miumiaeJa jsei (he |z a

dotrze do zamawi aj Ncego, t . zostanawcizyhelphiae f 2 a mi
upgywem ter minu wWyznaczonego przez zamawi aj Ncego. '
wysgania dokumentu | ub informacji Oanaczenmienezash odhi@ak g a d Kk i

danych przez platformnadcgnyncwias dé¢hh: mmags )dokdgner owse
|l okalnego serwera synchronizowanego odpowiednim Fr - d;q

0.4.Wykonawcamo U2§o Uyl jednN ofertndn zawierajNcN ceni za wyko:t

0.5.

0.6.

0.7.

0.8.

0.9.

1)

2)
3)

w pkt 1, z a § Nc z<oREKTAII W RROJEKITOWANYCH POSTANOWIENIACH UMOWY (PPU -z a § Nc z5).i k nr

Nie dopuszcza sifAn moUliwoSci zgoUenia oferty cznSc
przewi duj Ncej odmienny ni U okreSlony w SWZ, spos-b w

Wykonawca moUe powierzydm-wyleon anipeo davzy ik aiwykangwca pr zy
wskazuje W <OFERCIEEC z 1 S c i zam- wi eni a, kt-rych wykonanie zamier
podaje nazwy ewentualnych podwyWPowaweczwni ¢ e Wglkion s i
zam- wi eni a podwiy& orzavwad mma wykonawcy z odpowiedzialn
Zzam- wi eni a. @&z3bzFx7g- Jy w

Wykonawca ubiegajNcy sifn aohlhdawriiddaemyweaedeaeatmwwemi at,er
skgadani a owaeditumvno erS{iwn OWamt(cFoiwnz ot ych: Wadiumi tysi
moUe byl wnoszone w | efpnieen Ruita ckoinlyk upna zaehuneinvbainkowy
zamawi ajNRBE @1@10100094101391200000  gwarancje bankowe {gwarancje ubezpieczeniowe

fpornczaeknti-ar yca w aro9¥ ust. 7 pktdpPzp. Wadi um wnosi sin przed wup
skgadania ofert i utrzymuje nieprzerwani epabddzdinemniulp:e
2021 r. Dodatkowe informacje w pkt 3.9. O wpgacie wadium pr zZiewymagane) decy (
kwoty na wWWw. rachunku zamawi aj Ncego Wadiumuwndszoneu ter
wformach innych ni U wplUeewwidzt erunsiinifeyizwi Nzania ofer
iprzesganki zatrzymania wa®@i7.um reguluj N przepisy art.

Zamawi aj Ncy nie przewiduje udzieledhlda uam- wliegkt o7 ki -

zart. 305 pkt 1LpzP. Zamawi aj Ncy nie bfidzie prowadzi § amtiBO8]j i el
pPzP. Ni e przewi duj e sin z awanoztmiae n i oo woyr z E3plA3&5/PEP] nawt .

wykonanie dostaw i usgug objnAntych przedmiotem zam- wi
Wykonawca obowi Nzany jest stosowal wszystkie postano
ponosi wszel ki e koszty zwi Nzane Z wraz zzy wymaganymini e m
dokumentami i w zakresie | ego -agoddnie wo leawii 4 mjosacy m | prlay
wi adomoSci niezbndnych do przygotowania dokumentacj

Zamawi aj Ncy nie zwraca wgkiowawosmilpowatniw.udzi

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 RozporzNdzenia Parl amen
ochrony os-b fi zycpzetwazanienw dazyehi oSabdwych izw sprawie swobodnego
przepgywu takich dany cywy 95/46ANE, zwanégy dadep RGDO,d yz ®&ka wi aj Nc
informuje, Ue:

Admini stratorem Pani/ Pana danych osobowych | est Prez

Wyrob-w Medycznych i Produkt  -w Biob-jczych z siedzi
zwaneg o dal e] AUr zndemo, oraz sp-gka Otwarty Rynek EI
u.Domani ewska 49, wpisana do rejestru przedsifAbiorc-w

KRS 0000041441, REGON 017282436, NI Ricielpl&8f@sy3 5153, | ak
W Urzndzie zostag ust anowi o koptakt: ind@prplgav.plr Ochr ony Dany
Pani/ Pana dane osobowe przetwarzane bnAndN na podstawi
zpostiApowani em;


mailto:iod@urpl.gov.pl
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4) Odbi or cami Pani/ Pana danych osobowych bnrndN sp-Jgka ol
prowadzNcy postiApowanie jako komisja przetargowa, a
zostanie dokumentacja, w tym pr at.ok7-4§9 w asui iNeegkwa rzi aa,r t|

5 Pani/ Pana dane osobowe bAndN przechowyweznmzeav lathrod ndzi e
dni a zakoEzeni a postiAapowani a oraz przez oW rikyr czas
rozstrzygniiAcia postnpowani a;

6) ObowiNzek podania przez Pani N/ Pana danych osobowych b
wymogiem wynikaj Ncygzm zzwpNzapiys-w Pani/ Pana dobr owc

wpostnpowaniu or az j est warunkiem zawarci a WNmo wy
ni epodania danych osobowych bidzie nireepmbdtlywodyche
weryfikacij.i podstaw wykluczenia z posthinpowania oraz
atakUe niemoUnoSi dokonania ocenywacfaamowy;i w efekcie
7Y W odniesieniu do Pani/ Pana danych osobowych decyz
zaut omatyzowany i dane te nie bAndN przekazane do paE:

8) Posiada Pani/Pan prawo:
- dostnpu do Pani/ Pama danych osobowyc

- do sprostowania Pani/Pana danych osobowych, z tym
powodowal zmi any wyni ku postfiAnpowania ani Zmi any pos
zprzepisamipzpror az ni e moUe naruszal i nt egrpadpipachSacti7l-Pr ot ok o

Pz, w tym zagNcznik-w do tego protokogu;
- UNdania od Administratora ograniczeni a przetwar za

przypadktwryoh mowa w art. 18 wust. 2 RODO, przy c:z
w odniesieniu dopr zechowywani a, w celu zapewnienia korzyst al
wcelu ochrony praw innej osoby fizycznej l ub prawn
publicznego Uni i Europejskiej l ub paGstwa czgonkowsk

- wniesieniaskargidoPrez esa Ur zAndu Ochrony Danych Osobowych w pr
przetwarzanie danych osobowych Pani/ Pana dotyczNcych

1. Przedmi ot Zsapmo Sivienmimy ijego wykonania

Przedmi otem zam-wienia | est systems telafonia VONR r(dalej Systenm) msaz al a c j
Swi adczenie usgug w zakresie utrzymani a/ wsparcia techn
System podlega uruchomieniu na bazie dostarczonej przez wy k onawcin pl at f o-rserweryspr znint

bramki, aparaty telefoniczne, itp. (dalej Spr zZ)fiwaz zopr ogr amowani em realizuj Ncy
funkcjonalnoSci . System podkbkaengaawi wd No &g ai uz | wk aslii ezdozw abni
pogoUoWamswawie przy Al . Jerozolimskich 181C. Zamawi a|]
strefy numeracyjnej 22 4921100-22 4921699 oraz 22 4920900-2 2 4920999 na dw-ch gNczac
Etapli dost awa, w tym wdrw Uteer mi rSiyest 2zanaf er owanym przez Ww
dguUszy ni O 40 dni i nie kr-tszytniUO 20 dni od dnia za
aydemont aU istniejNcych urzNdzeGE
b) dostawa oraz instalacja Systemu/Spr z At u, w tym 523 telefon-w (aparat
Zwi eczystymi licencj ami edosicapdwgmwiaranayz N3@a dostarc.
c) konfiguracja, testowanie i uruchomienie Systemu;
dszkolenie z zakresu obsgugi Systemu.

Zamawi aj Ncy mo Ue przeznaczyl w kompletaymi zakaesis mvan i wi AEteg p un
400 000,00 PLN brutto.

Etap Il i Swi adczenie usgug w zakresie utrzymani al/ wsparci
nieprzerwanie przez36mi esi ncy od dnia protokolarnego odbioru Sys

Wymagane parametry techniczne, funkcjonalne, gwarancyjne i serwisowe opisano w odpowiednich

zestawieniach (OPZ) zawartych w pkt 1%XoFertaJNkizni Ka p®drostjayjme zwi Nz
Z PROJEKTOWANYMI POSTANOWIENIAMI UMOWY (PPU-z a § Nc z5).i k nr
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Podziagd zam-wienia na cznSci nikeonj eszn@®iUNdapyg wrziee nw:
Systemu oraz Swi adczenia usgug w zalkrmresize jvesdimargoiZaw ynkyvsntaami .
tworzy nierozerwalnN cagoSi ze wzglfid-w technicznych i
Zamawi aj Ncy dopuszcza moUli woSi odbycia wizjibntNekaln

instalowane serwery i telefony, po uprzednim uzgodnieniu terminu z Biurem Administracyjno-Gospodarczym
(malgorzata.kmiec@urpl.goytel. 224921613 , co ni e jest obligatoryjne. ani wy

Kodyinazwyo kr eSl one we Wsp-Inym Sgowni ku Zam-wie®& (CPV) dlI
32524004 system telekomunikacyji§2253206 us@gi w zakresie wsparcia systemu

2. Podstawy wykluczenia, wa r u n K i udzi agu wykonawc-w w postfipow

O udzielenie zam-wienia mogN ruibd egad| egalj Npyoksotnhapwecwya m i kat
na podstawie art. 108 ust. 1 oraz art. 109 ust. 1 pkt 4 pzp. Wy konawcy mogN wsp- 1|l nie
oudzielenie zam-wienia, po wustanowieniu pegnomocni ka
reprezentowania w apvagtcii mowamdwy iw sprawVyek omagey zaiki wi
wsp-Ilnie ubioegafdXNi ediemi e zam- wi eni a (konsorcj a, sp-
odpowi edzial noSi za wykonani e zam- wi eni a, tzn. umowy
awykonawc N. W przypadku wystNpienia grupy wdgidleniem awc - w
zam- wi eni a (konsorcjum albo sp-gka cywilna), UOaden W
zpostipowani a. Wykonawca musi posi adal upwawnize migea | do $
lub czynnoSci, c o pmwwadzeribazarejestidowamep dziagzael zn w Bkrdsie dostaw/u s § u g
objAtych przedmiotem zam-wieni a.
Stosowni e dd2rzrzeaSwaiwiaarjtNcy okine&li agwatwipowacdcotuyczNce
ayzdol noSci technicznej i zawodowej, kt-ra umodmmi wi w)
pozi omi e jadoStarczepie i zainstal owani e co na ij
telekomunikacyjnych VolP w okresie po 15wr z e S20i8a., k aUda z wwna pddstawiea w
odribnej ; wmpwyypadku wykonawcy grupuj Ncego Npedmi ot
oudzielenie Zzam- wi eni a (np.zoksamsndarecj sipmg g nwvw.n y wawt terdeyl
uczestnik konsorcjum wykaUe spegnianie danego warun|
tego warunku;

b)sytuaciji ek onomi czn ebezpiecketn-ireN opdoptowii eerddzziaal no Sc i cywi l
wzakresie prowadzonej dziagalnoSci zwi Nzanej zZ przed
kt -re mo g N okorwesstiad uwmmowy w s p rsanvai vew. ubezpieceehia musa ;
stanowil r-wnowarsa8fj kwOpPBODHDWOi e zotych: trzysta
utrzymana w kaUdym roku obowi Nzywania umowy pr;zez w)
wprzypadku wykonawcy grupuj Ncego podmioty, kt-re wsy
(np. konsorcjum), warunek ten zostanie spegniony wte
spedgniani e tego warunku, bNd¥ dowol ni konsorcjanci
odpowi edzial noSci cywil nej WYy nosi ezpjetzeniaiwlzakresieYD@la g a n a

3. Dokumenty [ oSwiadczeni a wy magane do zdgoUeni a
wezwani e zamawi aj Nobezdakiego veemamat przedmiotowe i podmiotowe
Srodki dowodowe

3.1.<OrerTRs por zNdzona zgodnikanrz,zawesScaNNzagWcesamczeg: -l noSci

a) na z wilproducenta Systemu telefonii VolP oraz nazwy handlowe, typ/model i nazwy producent- w
ur z NE zie o pr o g/oferomanego elengentu dostawy/Systemu;

b) cenyok r e S wpkt 4 tj. G, Cenoraz C=GrGaij

c) termin dostawy ( 0 b e | madpgta¥czenie, zainstalowanie, uruchomienie i wydanie u r z N dSyseefl
wramachEtapul)okr eSl ony jako |liczba dni od dnia zawarcia u

dzobowi Nzanie do zapewnienia funkcjonal no%aieSlpomy cehy
w pkt 8.6.c,d.
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W celu pot wierdzeni a, Oe of erowane dost awy spedgniaj N
wykonawca przedstawia wraz Z<OFERTR pi SY zawieraj Nce i nformacj e t e
zaoferowanych el e #Sgstemu.@bioccredub mdywiduane specyfi kacje nal eU
W spos-b umo Ul i wi aj Ncy identyfikacjn Fr-dga 1ich poch

i oprogramowania lub wydruk ze strony internetowej producenta z podaniem adresu tej strony.

3.2.<OSwI ADcCz@aNnigodleganiu wy k|l uczeni u z >ppetapdwaniea zgodni e
zagNcer2i, kadogNcweeRrTgjakd akt ual ne na d zfoer@Ecjesziwgree dvatyni a .
oSwiadczeniu stanowi N tymczasowe potwierdzenie, Ue w

3.3.<03wi ApcHdenNtit fc zNce spegniania warurk-pwruddizofhiet egpdislil @
zagNcardi kado g NcweerT®j alkbo akt ual ne n alnfanzacje vagekwjtand a n i a
oSwiadczeniu stanowi N wstfipne pot wikeudzieapjous twipPe waw k o
o0 k r e&wpkir.a,b.

34W celu potwierdzenia braku podstaw wykl uckeninmgyg z ud
siedzibn l ub mi ejsce zamieszkania poza grani cami R Z
okr eS| ompkt®8 wwwykonawca wraz =z tyroFbdnalboarhcweavaniee m i
zamawi ajnd palstawie pkt 3.10 i pkt 8.8, aktualny dokument lub dokumenty wystawione nie

wczeSniej ni U 6 miesincy przed upgyhktmrynerwy kan asvwkcjaa
siedzibn | ub miejsce zamieszkani a, pot wierdzaj Nce o
oggoszono upadgoSci, jego aktywami nie zarzNdza |ikw
jego dziagal noSi gospodarncizea znniag djug set sz alwioens zw nian maenji
wyni kaj Ncej z podobnej procedury przewidzianej W pr z¢

35W celu potwierdzenia spedgniania przez wybkykmawan war
skjada <omrE®EBN DO na wezwani e zamawkt3jlNipkg® na podst awi
aysporzNdzony wedJug wWzwkaz basagdlikcrzen$ Ik anpiic2ha, wykonanych

wokresie ostatnich trzech | at przed 6wp Fev@el@radoer mi nu
16wr ze202lm. a jeUeli okres pr owa d z eviymaokrasie.iWa<gvekhziEo S c i
postawn al eUy podal pr zedmirootk droosztpaowcyzaikcaiBe goerNacza i k a Ud e j
wartoSci tych dostaw oraz nabhwy epaddomit@atwyw,zomrsd algye wz
zagNczyl dowodA9 wsktr.e Sl omket w2 rozporzNdzenia ws. podr
innych dokument-w | ub oSwiadcze@® okreSlajNce czy w

Wprzypadku dosadwl umvwk onywanych zagNczone referen
potwierdzaj Nce nal eUyte wykonywani e do sstczmca@@wri nny b
b)poSwi adczonN podpisem elektronicznym al bo podpisem z
zoyginagem kopi(mpdokvafearet u akt ual neqgo tpwil & rsdyz aijbNeczepg ce cszy
warunku ustalonego w pkt 2.b.

W zakresie dotyczNcym formy dilkumemor zwNdzé misaj ws si fio
Srodk-w dowodowycknt iwnyob oS8wuardoczpedE zNdzeak Be ws . |

wymaga® technicznych i Srodk-w komuni k a@ktio.1-@3. ektroni
3.6.Wykonawcamo Ue w cel u potwierdzenia spegniania warunk-w
tego zam-wienia lub jego cznSci, pol egal na zdol noS
ekonomicznej podmiot-w udostfipniaj Ncych zasoby, ni ez
zni mi st osunk. Wy kpornaawwncyac,h kt - ry ppbhebgal nh gsdblaofSt
udosthnpniaj NekghhdaaswemizN,z zobowi Nzanie podmiotu udo
oddania mu do dyspozycj. niezbndnych zasob-w na po

podmi ot owy Srodek d oNvooyd,o wyJe p omywioenradvazaj real i zuj Nc
dysponowag niezbndnymi z.a\swvo abiwi Nyahi @gogmidoni owu udo
zasoby, musi potwierdzal, Ue stosunek gNczNcy wykon
gwarantuje rzeczywistydo st ip do tych zasob-wzezeg - munosScokreSl al
ayzakres dostfApnych wykonawcy zasob-w podmiotu udostanip
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b)spos- b i okres udostinpnieni a wykonawcy i wykorzy
udosthnpniajNcego te zasombwipniw;,wykonywani u

c)czy i w jakim zakresie podmiot udostihnpniaj Ncy =zasob
wodni esieniwu do warunk - - w udzi agu w postnpowaniu
zawodowych | ub doSwiadczeni agzanme add @luj ®S wis gdiagtiy c xN -

3.7.Wykonawca wskazuje w dokumentacji ofertowej k a Ud N c z i S| zam- wi eni a, kt -rej
powierzyl podwygikodajwey nazwn (firmn) podwykonawcy. V
powi erza sif na podstawwy @ipedwelkomnawgtawmne| z avndr t ej
wybranym przez aamawymj Noegootem (podwykonawcN), gdz
Swi adczenia dotyczNce cznSci nNiniejszegopodwgkomawgy e ni a .
dotyczy podmiotu, nakt - rego zasoby wykonawca powogywapkt3s, n, n a
wcelu wykazania spegniania warunk-w udziagu w postAifpy
zamawi aj Ncemu, Oe proponowany i nny podwykonawca [ u
wstopniu nie mniejszym ni U podwykonawca, na kt-rego
postnpowania o udzielenie zam-wienia

38JeUel i dokumenty ofertowe podpisuje osoba nieuprawni

zag Neze@n o mo c(wongihaeotj. z podpisem elektronicznym albo kopii notarialnie potwierdzonej
podpisem elektroni mzryygmnadgemj)odmdaeSiel dne do podpisani

399W przypadku dokonani a pr z el eavuasadach dustalonychww pkiOeéni Nd z u
wyst arczaj Nce | est zanroFeRrs¥z(czzaegrNceznwk t ne Scli) i nfor macj i
wadium. J e Ue | i wadi um jest wnoszone w formie gwarancij.i
zamawi aj Mcranmach ddkumentacji ofertowej) or ygi nag gwmaramacgdnilaub w pc
elektronicznej, tzn. podpisanej kwalifikowanym podpisem elektronicznym albo podpisem zaufanym lub

podpisem osobistym. Tr e S gwar ancj i Il ub pornczeni a wadi al neg
odpowiedzial noSi za ws zuyjsNickei e utprraztyip awa di upnrowpdzez w
Z art. 98 ust. 6 PzP. Gwar ancj a l ub porfiAczeni e mus i zawieral

ibezwarunkowe zobowi Nzanie wystawcy dokumentu do zapg§

310. JeUel i j est taame wrzibeidin®e aoohbpowi edni ego przebiegu
zam- wieni a, zamawi aj Ncy moUe wezwal wykonawc-w do
oSwiadcze® |l ub dokument-w potwierdzaj Ncych, Ue nie
udzi agst wpopwani u, a jeUeli zachodzN uzasadnione pods
oSwiadczenia lub dokumenty nie sN juU aktualne, do zi

311. Zamawi aj Ncy odrejucir®o$iernine aWpp wi aztzw jostasnevbeoiom S
pkt3.1 w zwi Npktd, zal bo ofertn niewaUnN na podstawie oc°
powoduj Nce odrppdamoevipkt8.5.0f erty

4. S p o sobllwzenia i podania ceny

Of eruj Nc realizacjin wgmeyindaizagikhykboeER®,&Z uwzgl idnieni
wymaga® okreSlonych w opisie przedpkidipkt3dawWykonaweai a or
podaje w ofercie:

Cadcena GnhAczna wza ydoSygeawili e p meg @ c weyiee, bramki, apaty telefnicznewraz
zlicencjonowanym oprogramowanjem

Csndcena Gnswinaad ozsaGuige w zakresie utrzymanial/ wsparcia t
nieprzerwaniz'c i Mmcy od dni a odbioru Systemmueri 2bngklsz@&ma@wida jOn c
orazcagkowi tCNGHxemalt wykonani e/l zambwMi &nisad omum).iWer awnazcgho tkyacthd e(]

ceny naleUy wuwzglidnil wszys tpodati wksazsczzteyg - d maScm alze Gnye u
lub nabycia, transportu , ubezpieczeni a, usgug toewagzws zNakcérsido s\
technicznego,podat ku od uts@war owaiz ewentualne rabaty,. dotyczNc
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JeUolfierta oraz | ej ewentualny wyb-r moUe mphbowadzikiu ¢
podatkowego zgodnie z przepisami ustawy opodat ku od t owgkonawca, w aiesciumna,
obowi Nzek:

aypoinformowania zamawi aj Ncego, UOe wyb-r jego oferty b
obowi Nzku podat kowego;

b) wskazania nazwy (rodz aj u) towaru | ub usgugi, kt - rych dostawa
powstania obowi Nzku podat kowego;

c)wskazania wartoSci towaru |l ub usgugi objnAntego obowi
podatku;

dwskazania stawki podat ku -opd rowdni & & wisgdgN wykon

zastosowanie.
Powy Usze wysp Npypadku skgadaj Ncych of ertin pakresimi ot - w
wewnNtrzwsp-lnotowegoi napywo dujtewalbe wna zamawi aj Ncym,
usgugolkii NJUyy obowi Nzek podat kowy

5. Spos-b przyvgotowywania oferty i pozostagych dok:i

51.<CFERYar az pozostadge dokumenty wymagane ojdi zwykkuo nppoMcs kwi
wformie elektronicznej , SBZWwtgn pkt 0vBeWlykonagicapmo Yea z gwilg E j e
of epkfeSwpkh®4, zawi er aj Nc N Nzyadiie opktl 4. Zgodeni e przez wyk
wi Aiicej ni U jedne]j oferty spowoduje odrzucenie WwWszys
nadaje plikom zamieszczanym na platformie, nazwy odpowi adaj Nce zawartoSci

umoUl i wiajNce jednoznacznN identyfikacjfin ich przezna«
52.TreSi oferty musi odpowi adal treSci SWZ. W celu c¢z
informacji zagNczni ki dzozacBowahienmioddm awp o 1z @ ¢ WDeERTZ drdze Sc i
pozostage dokumenty wymagahe pko3wywknomwd emnad aanjgiaiechavawt y
Il nne dokumenty skgygdanke sNubw kopi i poSwiadczone|j :
PoSwiadczenia aenagizmogem Sdokonuje w formie elektronic
wykonawcy wsp-Ilnie ubi egaj Ncy sin o udzielenie zart

dokument - w, ktnirceh kdaodtdyecgzoN z

533Wykonawc a, kt - ry zawar g w dokemdmtjeaimi ¢nhf gremgac|per ze
Wrozumieniu przepis-w o zwalcehoiagmyeskmtewepi konk
mogN byl one udosthipni aareRl¥spowizhNidepnpnep WwermEfaumi zaigNc z
kt-re informacjdoekuaumear aej i of ertowej ni e mogN byl
dokument (ew. w kilku plikach pogNczonych zip) wykon
tajemnicy p r z erdzanignib iustawys @ mnalczamiu nieuczciwej konkurenciji, czy jest to
dokument ATajnyo, tj. stanowi tajemnicin przedsifnbior

54Po upgywie terminu skgadania ofert nie moUna zastrze

Uewykonawcani e mo Ue swaepnaawy @irmy) orazadr e su S WO | € | siedzi by, a
dotyczNcych ceny, terminu wykonania zaofemcei eni a, war ul
6. Miejsce i termin skdadania ofert wraz z wymagan)

61.Wymagane od wykonawc- - w dok3imewmtymy<orE R el @ by waigrmoidd y |
el ektronicznej na platformie (Oferty 12wDpe &3021la ok ume:
0 godzinie 10:00. Zamieszczaj Nc pli ki na platformie wykonaw
zawartoSci danychi wilaijkNcwe oirdaezn tuynioilkhacj i i ch przeznacz

62.ZagNczaj Nc dany dokument/plik (ew. kilka plik-w w ra
tbni e zawiera tajemni oyumieniuzstads o Zivhldzaniu si¢uszeiwejvkonkurencii,
czy jest to dok ument ATajnyo, tj . stanowiozumj emnhuc fwwpr zped
Dokumenty stanowi Nce tajemnici przedsifibiorstwa wyko



numerreferencyjny BAG-AGZ.26.10.2021 sSwz

wkil ku plikach w ramach zi p) z zaznadgNeninéhwapolasdtaa
poprzez polecenie ADodaj o

63.ZgoUenie oferty wraz z wymaganymi dokument ami (zag N
OFERTN. Potwierdzeniem prawidgowo zgoUonej dokument
AOoOferta zgoUommazmpopapwnti ewygenerowany z zakgadki AO

decyduje czas przeprowadzenia pedgnego procesu ha pl af

64Przed wupgywem terminu skgadania ofert wy k o noemiec a mo O
zaznaczaj Nc niewgaSciwy plik i uUywaj Nc polecenia US
l ub kompletnN dokumentacjn ofertowN, zaznaczaj Nc dan
przyuUyci u WYCOFAJ OFERTN.s KPypa digprjiyavi eef dretr mim.u .oper acj e

65.W uzasadnionych przypadkach zamawi aj Ncy moUe przed u
SWZ.Dokonane w ten spos-b zmiany wuzupegdgni N treSi SWZ,
Zamawi aj NSyxizami. zmiany na Igth/fbip.trg.gompl/@/zamowregisbliszher o ni e

66.JeUel i w wyniku zmiany treSci SWZ nieprowadzNcej do
niezphndowdat kowy czas na wprowadzenie zmian w ofertac
of ert [ poinformuje o tym wykonawcc-ami el§uofiantmia cydio srt a
platformie oraz na stronie http://bip.urpl.gov.pl/pl/zamowiepigliczne J e Ue | i zmi ana treSci
do zmiany treScaim-ongigeonsizuenitao ozamawoagpimyestrezefbuznme
oggoszemima woemBiiwl et yni e Zanmychwi @@ ePSuchil i iczfmfor macj A o
platformie oraz ww. stroni e. Wszel ki e prawa i Zzobowi
w odniesieniu do terminu ustalonego pierwotnie-podl egaj N nowemu, przedguUonemi

6.7.Zamawi aj Ncy mo (eer nprnz esdkggualdypin ztap adleu t wrwi esi eni a odwo §:
oggoszenia o zam-wieniu | ub postanowi e@®& SWZ.

7. Prowadzeni e postnpowani a; otwarcie ofert; ter mir

71W trakcie postfiApowani a zamawi aj Ncy S p or zpxzdhieg pi se
postfipowania o udzielenie zam-wienia 2avagtNcyzbniiek apné d s tl

stanowi N oferty, opinie bieggych, oSwiadczeni a, Zawi
skgadane przez zamawi aj Nceggo Zi zwsk phkts3Je we .2 mse¢ kti ej @ W
jawne od chwil.i ich otwarci a, nat omi ast pozostage z

wyborze oferty najkorzystniejszej albo po uniewaUni et

7.2.W dniu 17 wr z e 201 rao godzinie 1030z ost anN odszyfrowane dokument ac,]

poSrednictwem platfor my, przy czym kodowani e i czas
izapisany przez wykonawcnin na platformie, wi doczny e
UTF8,aot warci e pliku zawierajNcego ofertn moUliwe jest
odszyfrowani e przez zamawi aj Ncego plik-w/ofert zgo
Oznaczenie <czasu odbi oru danych pr z ey czpsl (Ahtnfmoss) mn st
generowany weddug czasu |l okalnego serwera synchroni z
73.BezpoSrednio przed otwarciem ofert upowaUniony pr z
zamierza przeznaczyl na sfinanmsiowarkiadldejamowiegrniya.z of
iodnot owane w protokole posthApowani a, n dsazwiap(fimaNc e i n

oraz adres wykonawcy ¢ a § kaccena Ibrutto.

74Ni ezwgocznie po otwarciu ofert zanmasidsawjnhdy za#kajiaas$ ei
stronie http://bip.urpl.gov.pl/pl/zamowiepigbliczneinformacje o:

aykwocie, jakN zamierza przeznacgzyl na sfinansowanie z

b) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzi bach l ub mi ej scach prowad
gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawc:- - w,

¢) cenach zawartych w ofertach.


http://bip.urpl.gov.pl/pl/zamowienia-publiczne
http://bip.urpl.gov.pl/pl/zamowienia-publiczne
http://bip.urpl.gov.pl/pl/zamowienia-publiczne
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75Wykonawca jest zwiNzany of ert l6pwa Fodkzri e282ine Wupypadkua j Nc y n
gdy wyb-.-r najkorzystniejszej of erty nie nast Npi pr ze:
tego terminu zwraca sin jednokrotnie do wykonawc:-w o0
owskazywany przez niego o kRrzeesd § unGeen ideg utUssrznyi mu Uz v8i ON zdanni
zgoUenia przez wykonawch pisemnego oSwiadczenia o
zwi Nzani aEwemé utallne wniesienie odwogania po upgdywie
zawieszenie biegu terminu zwiNzani a ofert N do czasu oggdoszenia pr z
orzeczeniawf or mi e wyroku / postanowienia ka@® zNcego postn

8. Sprawdzanie zgoUonych dokument - w, w tym ofert 0
wyboru oferty najkorzystniejszej

8l.Zamawi aj Ncy wzywa, W wyznaczonym ©przez siebie term
oSwiadcze® lub dokument - w, potwierdzaj Ncych brak poc
udziagu w poas ttiaskgleaymii w,ni e pr dostavy/wsf eu oiwadha@&nych wymag e
takie wymaganiaz amawi aj Ncy okreSl i §

82JeUeli wykonawca nie zgoUyg oSwiadczeni apodmiotowyetpod| e g
Srodk-w dowodowych, innych dokument-w |l ub eS8lwiomekcze
niekompletne | ub =zawierajN bgndy, zamawi aj Ncy wzywe
poprawieni a l ub wywznnpedldwnnyemi &d emwmi ni e, chyba Oe of er
odrzuceniuwu bez wzgl Adu na i ch zgoUebi ezachpdp 8§ npirezre

uni ewaUnienia. postfipowani a

83.Zamawi aj Ncy moUe wykluczyl wykonawcRr zneas gkaan(kdiy, m neat appoi
kt -rych zamawi aj Ncy wylkltupowawy ko mnatwl@slistolromz ast.N09w
ust. Lpkt4pzr,a takUe zostadgy pr zytzoacgzNocnzen ivk as enkrc j2i. |Wypkkltu clz

nasthipujestezeUeniem okolicznoSci, orzp,k t umy &Jh i wmoawaN c
zamawi aj Ncemu zastosowanie procedury s aawayg ¢ jlentenj W 0|
wykonawc a udowodni , Oe wdr oOy g skuteczne dziagani
niezwgoczni e wszystkich wykonawc-w o0 wykonawcach, k

podaj Nc uzasadnienie faktyczn aczinegp podlegaarzucédii.er t a wyk o |

84W toku badania i oceny ofert zamawiaj Ncy moUe OUNdal
zgoUonych przez nich ofert. Ni edopuszczal ne jest pr
negocjacji dotyczNcryazh dojkoodmoynveg nioef ejrakyi ej k avlyywiNe k i 2 mi -

poprawienia przez zamawi aj Ncego w ofercie ewentual ny
ayoczywistych omygek pisarskich,

b)oczywistych omygek rachunkowych, z uwzgliadni eni em
poprawek,

c)innychomy ek, IgtajmMe nmolne ezgodMzo Scinioef epawodzuj N i st otny«
oferty.

Odokonaniu jakiejkol wiek z ww. poprawek zamawi aj Ncy
of erta zostagw ppapyrmpawikana.o Kkt r yzmmawwaj WMclhi wyznacza
odpowi edni termin na wyraUenie zgody na poprawienie

poprawienia. Brak odpowiedziwwy znaczonym terminie uznaje sin za wy
omygki

85.Zamawi aj Né¢ofe rotdir,z ujce Ue | i
a) ofertajestniezgodnazpzpl ub ni ewaUna na podstawie odribnych prze

byt reSi oferty jest niezgodna z warunkami zam-wienia o
c)oferta nie zostada sporzNdzona | ub przekazana w spo
organi zacyj nymi sporzNdzania | ub przekazywania ofert
okreSlonymi przez zamawi aj Ncego

1C
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doferta zostaga zgoUona w warunkach czynu nieuczciw
16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji;

egoferta zawiera raUNco niskN cenfin;w stosunku do przed
f oferthnh zgoUyg wykonawca podlegaj Ncy wykluczeniu z

warunk-w wudziagu w postiApowaniu [ u b ewidzjakym ntermirdea , kt -
oSwiadczenia o niepodleganiu wykluczeniu z postnpow;
potwierdzaj Ncych br ak podstaw wykluczeni a l ub spedgd

przedmi ot owego Srodka dowod-owelgwb d3ivbi adcnzyecd dok umen
gjoferta zostadga zgoUona przez wykonawci niezaproszone
h)of erta zawiera bgndy w obliczeniu ceny;

i) wykonawcaw wyznaczonym terminiez ak westi onowad popr awi enpke8dacmygki ,
) wwkonawca nieneyragogypinsemr zedguUenie terminu zwi Nz

klwykonawca nie wyrazi g pisemnej zgody na wyb;r jego o
) wykonawca nie wni-s¢g wadi um, l ub wni - s g wW spos- b

nieprzer waynwwe tdeor mipngu zwi Nzania ofertN lub zgdgoUyg wi
okt -rym mowa w a3pPgzp; 98 ust. 2 pkt

mprzyjhicie oferty naruszagoby bezpiecze@®two publicz

atego bezpiecze@st walnaubz a gnviaerraenstuo wiaile wn i nny spos- b.

Zamawi aj Ncy poinformuje niezwdocznie, kms-zryysdtki afhe rmtyyk o
odrzucone oraz powodach odrzucenia ofer.ty, podaj Nc u

86.0f erty zostanN oceasiipng Negyymhedst wwi e

a) (KC6®06) c a Gk 0 wi drutto Ce@+ata tj. sumacery GhiejZGnza dost awh, w tym wdr
obejmujncego gG-wnie serwery, bramki, apar at y ttealkdfe
ceny @Ahrawiégdczenie usGug w zakresie utrzymanial/ wsp:
nieprzerwanie wi ngmcy36od dnia odbioru Systemu przezCupsa mawi a
wi nk s z a *xCn iolliczoia, Zddnie z pkt4 z uwzngilefind em wszystkich wymaga

wpktl <oFeErT¥z o Uonej wedgug wzorcowego zagNcznika; spoSr
znaj niclsizkNo wi CN o d awmitt 1 <OFERT¥ otrzymuje 60,00pkt apozost age ojfferty
mni ejszNunktczw,i bl iczonN wedjug wzor u:
KC= naj nCsippaz&r - d of .ert p 260,000kt
Cz ofertyrozpatrywanej

b) (kTer 20%) termin dostarczeniaainstalowaniaur uc homi eni a i wydani a Zzamawi aj
wramach Etapy bfertypod| egaj Nce oceni e ozokresigg20p rNz yp uznakdt oalbg mii ww,  C
zww. terminem 20 d n i al bo (ddrdnid sawarcm umowy) uzyskuje 40 pkt, a oferta z ww.

terminem 40 dni uzyskuje O pkt punktacj A poSredni N obpoilpktzaa sk a@Udy o
dzi e skr - ceni stosmkudo40dni; mi nu w

c) (kFrsol0%wy k onawc a, k ¥ adjiywiipet @ bosemi¥tlo zapewni enia aparat-w
ioprogramowani a, pochodzNcy c,hotrzgrdije pOpko cviprzesiwrtyra razey st e mu
wykonawca nie uzyskuje punkt . - w

d) (kFoutl0%WYy k onawc a, k £ asgiyn zvw bgpdwt¥dldé zapewni enia odtwar zan
ggosowych i nagra@® oraz przegl Ndani a 10pktkwsprzeciwzym p oz i o I
razie wykonawca nieuzys k uj e punkt - w

Suma (KC+kTei+kFreo+kFou) oc e n stanowi k o E owN l iczbn punkt - -w
Naj korzystniejszN jest oferta, ktJdJebBeluizyska mafwankyb
najkorzystniejszej zu wa g i na toubUei dwep ofert przedstawia taki
kryteri-w oceny odmeo$r- - dzatmaawh ajoNe@y hajwyibtiasegrkhooe h Mr t i
CCertCen Wpr zypadku, gdy zostagy zgoUon@ zamhweiratjyNc g wak ve
wykonawc - w, kt -rzy zgdgoUyltiertmé nobéertky,eSHonynjofenea w:
dodatkowych.
87JeUeli zgoUono ofertn, kt-rej wyb-r prowadzigby do p
zgodnie z przepisami o podatkuod t owar - w i usgug, zamawi aj Ncy w cel

11
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przedstawi onej W niej ceny podatek od towar - w i usgu
przepisami. Wykonawca, skgadaj Nc ofert fbifdznifeorpmrugvea dzz
do powstania u zamawiaj Ncego obowi Nzku podat kowego,
kt - rych dostawa | ub Swiadczenie bfidzie prowadzil do
kwoty podatku.

8.8.W przypadku, gdy wykonawca nie z Jo Uy g f e swakdzu posTaworazd owo d - w, o kt-rych

wpkt 3.5.a i A 9 ust. 1 p Kkt 2 rozporzNdzenia ws. podmi o
dokument -w |l ub oSwiadczri® 2z2adbUywd ydokykmeratmc aubezpi ec
prowad zonej dziagalnoSci, zamawi aj Ncy twerzmwii rei & ergioe wky/rk-otr
5 dni, aktualnych na dzie® zgoUenia opbktwBiSabaazedE | ub
przepisach rozporzNdzeni a, pot wi eurddzziaajgNic y avh  poBé Gimpio
Zamawi aj Ncy mo Ue wezwal wykonawch, kt-rego of ert a
wt er mi ni e ni e knit s zaykmt umi @y Sh na dzie® zgJgoUeni a o]
okreSlonych W2ust zpkp7lg.acbhhc, drozporzNdzenia ws. podmi ot
dowodowych, i nnych dokument - w Il ub oSwi adczeGE, i n

pot wierdzaj Ncych br akp potdisg awa wiy&k | uczeni a z

89.Zamawi aj Ncy poinformuje niezw{owylorzé eajkovegsinigjszdj bfertg,h  wy k ¢

podaj Nc nazwi albo i min i nazwi sko, siedzibn al bo mi
wykonywania dziagalnoSci wykonawcy, kt-reogazwiskd, er t i
siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy, jeUOel i s N mi ej scami v
wykonawc - w, kt -rzy zgdgoUOyl i oferty, a takUe punktacjn

i gNcznN pfiakmacj é&.té zamawi aj Ncy uvd ossttofisporwin erjna zplkajtaf
stronie http://bip.urpl.gov.pl/pl/zamowiepizbliczne

9. For malnoSci_, akie powinny zostal dopedgnione p
Zzabezpieczeni e nal eUyt ego wiy k opnoawnoidau | Nigne wyu; n i & W

posthipowani a

91.Zamawi aj Ncy ni ez wdybraremu wykonmawcy edwiaddmienie o wyborze jego oferty.
W powiadomieniu zostanN podane ceny brutto za wykonanie Et agna | i
brutte,poldl emdgzéhiu na zasadach 0 RRDIEKSAWANYGH CPOSTANDWIENIACH
UMOWY, a takUe zostanie okr eSwiomie elekteonicaiejnprzy zastosowaniua U mo \
przez wykonawci i zamawi aj Ncego kwal i Ziakmawamy ity p ovg p
aby wykonawca z awar § 2z nisnpruanwiweil zwam- wi eni a publicznego na
wzagNczBiPkuzendr zawarciem umowy wykonawca przekaUe zam
ayoSwi adczenie producenta Systemu, Ue Syst eformalgcht wol n
tj. nie byg wczeSniej zarejestrowany na Uadnego innego
b)yzapewnienie, yWe kpdadagmubku obowi Nzywania umowy ube
gwarancryjwmmMowartoSci 00k s zakrgsiepr Owad@onej .dzi agal noSx«

Termin zawarcia umowy anie ddddnieakprzesgyamid Brzy ul)
lub platformy zawiadomienia, okt - r ym mpbht88 owaz ni e przekroczy ter min

Zawarcie umowpi mopezedsupgywem ww. terminu, upg@elNig z
termin do wniesienia odwogdania na czynnoSci Zamawi aj
oggosi ga wyrok lub postanowienie koG zNce posthipowani

92.Zamawi ajWNitgzine eONdal wniesienia zabezpieczenia nal eUy
kt-remu udzield@ Zam- wi eni a.

93.JeUel i wykonawc a, kt -rego of erta zostaga sprawe ana,
Zzam- wienia publicznego, zamawicazhNsynmefJszNybpalSrotiep
bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny,
postnpowani a, opkt94 rych mowa w

12
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94.Zamawi apNewaUni pgsetlhepoiwani e
aynie zgoUono Uadnej Nodjer toydahb epmidslzeysa ki e zgoUone o

odrzuceniu;
b)cena najkorzystniejszej of erty l ub oferta z najni O
zamierza przeznaczyl na sfinansowanie zam- wienifa, ch

do ceny najkorzystniejszej oferty;
c)w przypadkach, o kt-rycthatmwer, w zorstt . aj24& joslone 3o0f el
o takiej samej cenie;

dwyst Npi ga istotna zmiana okolicznoSci powoduj Nca,

zam-wia nie leUy w interesie publicznym,; czego nie m
eepostfipowanie obarczone jest niemoUliwN do usunifcia
uni ewaUnieniu umowy w sprawie zam-wienia publicznego
O uniewalUniewami poptigd upgywem terminu skgadania of
ofert [/ zamawiajNcy r-wnoczeSnie zawiadomi, podaj Nc
wykonawc- -w, kt-rugziudl emgia¢ i zamifwioeni a takle ruedo sztyopy

informacje na platformie oraz na stronie http://bip.urpl.gov.pl/pl/zamowiepigblicznen st os own e, zakg

10.§r odki pravhejmmzyy s § uwt wjikNic epost Apowani a

Wykonawc vy a takUe innemu podmiotowi, jeUel i ma | ub mia
poni -sg |l ub moUe ponieSi szkodin w wyni kupzmarpurszzyesnd uag up
odwoJjanie oraz skarga do sNdu, vale Xkpeel | sz 0d&¢ci mchrokye
wobec oggoszenia o zam-wieniu oraz dokument -w zam- wien
na | istn, o ai#69pkelsrzmowa twak Ue Rzeczni kowi Magych i $§red
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OFERTA
ZAMAWIAJt CYr zNd Rejestracji Produkt - -w L
Wyrob-w Medycznych i Produkt -
02-222 Warszawa, Al. Jerozolimskie 181C
W odpowi edzi na publiczne mggosBbepi podpizsaamnwi eni u,
(imin i nazwi sko os odnig/potipisdnia oferty, podstapa da reprézentagil}c h do z go U
dziagaj Nc w imieniu i na rzecz wykonawcy
(nazwa/ firma, siedziba/miejscowoéi, adr es, NI P, REG

czgonkowi(edowd adi/ b wijraade(iydeoite | os- b fizycznych)

el mail: telefonly:
przestrzegaj Nc Sci Sl e postanowi e&E specykgaadaimy wihewn
wpostihipowani u o udzi idzeegoiwdrybie potistawowgnm w przegmiocie:
DOSTAWAN TYMVDROUE NI E BLESONNOIRWRAZ Z TELEFONARI®Z S WI ADEFZFBEI W ZAKRESI E
WSPARCIA TEGO SYSUERMRZEB6MI ES| A CY

1. Oferujemy nal e Gwytkeonani e zakr wbEb wnpktglo SWZ oraz PROJEKTOWANYCH
POSTANOWIENIACH UMowy (PPU i zag Nc z n5 do SW2Z), a mianowicie: dostawa,w t ym wdr oUeni
Systemu telefonii VolP (nazwa, wersja, producent) obejmuj Ncego gg- w
serwery (nazwa, typ/nuel, producent)
bramki (nazwa, typ/model, producent)
aparaty telefoniczne (nazwa, typ/model, producent)
licencjonowane oprogramowanie (nazwayersja producent)
spegnews Ngst kie wymagani aOPzkreSl one poni Uej w
oraz Swiadczenie usgug w zakresie ut r zwwa 8ystaniuws par c
nieprzerwaniewc i Nguni 26 i icy od dnia odbi oru ®gosnasanunkaghr z ez z
okreSl onychopPZoni Uej w
cagmddagkowi t N cGCa+ChiE (1 )AL

(sgownie zgotych: )

w tym naleUny podat €¢kpo,d towar - w i usgug

gdzie:

Ce=( )PLN brutto, tj . cena Ghnczna za dostawn, w tym wdroiden
aparaty telefoniczne, wralicencjonowanym oprogramowaniem;

Cen=( ) PLN brutto, tj . cena Gnczna z a trzZgmaniawbpacia tedhrécznege Systgmuw 7
nieprzerwaniew i ngnuc y36od dni a odbioru Systemueptrzeznk@mawnaii

Zobowi Nzujemgalsi fiowal Eglkpnadl, d¢astl awvdir,o Byskamy tndostarczy |

zainstalowal , uruchomil , wydal z a mawi ajwic.e mur 2Nadgreogr amowani e, a takUe

szkolenie uUyt k ocvangi okdémnin®y $ dnie(nmsug o wn i e od driia:zawarcia umowy)

nie kr-20dpini Oni @odhiguUej ni O

Zobowi Nzuj e fTAK/NEEf i ewgaSc) sapewnis undd st awli tym wdrpalari-ev

telefonicznychiopr ogr amowani a, pochodz Wwe.\8gstemod producent a

Zobowi Nz uj(8BANIE*sniitewgaSdizae emsruiniNi w ramach Systemuciodt war

ggosowych i nagra@® oraz przegl Ndania faks-w z pozi omu

14



numerreferencyjny BAG-AGZ.26.10.2021 SWZ: zagNdenioldenila w terminie

Opis przedmiotu zam-wienia/ Umowy ( OPZ

I Wstnp

1. Przedmi ot zam:-wienia/ Umowy, spos-b i terminy
Przedmi otem zam-wienia | est dost awadaleyByaten) oraz i nst
Swiadczenie usgug w zakresie utrzymanial/ wsparci a
Systempod!| ega wuruchomieniu na bazie dost ar-cawen,e | pr
bramki, aparaty telefoniczne, itp. (dal§p r )z wrdz zoprogramovwa ni em real i zuj Ncym
funkcjonalnoSci . System podlega wdroUeniu w sie
pogoUoWyms avawi e przy Al . Jerozolimskich 181C. Zam

strefy numeracyjnej 22 492112 4921699 oraz 22 49209002 4920999 na dw-ch §gNcz
Etap | i dostawg wtymwdr o Ue ni ew tSryini¢ zmofemowanym przezWy k o n ajake iiie

dguUszy ni U 40 dni i nie kr-t,gzy ni U0 20 dni od dn

aydemontalU isdne@&j Ncych ur zN

b) dostawa oraz instalacja Systemu i Sprzatu, w ty
zwi eczystymi | icencij-mimds idiocsz mp ogwyari a majaNk & dost

c) konfiguracja, testowanie i uruchomienie Systemu;

d) szkoleniez akr esu obsgugi Systemu.

Etap I i Swi adczeni e usgug w zakresie utrzymani al/ ws

nieprzerwanieprzez36mi esi icy od dnia protokolarnego odbioru

Il. Wy magania sprzntowe
1. Wymagania og-lne dot. Systemu

Ip. wymagania

Syd em podl ega zainstal owaniu na dostarczon
1. zni ezbidny mi systemami operacyjnymi, ur zNdz
prawi dgowego dziagania Systemu, co Wykonawcg

Dosar czone urzNdzenia sN fabrycznie nowe,mireis
przed ich dostarczeniem.

Dostarczone uerdzeni,a pochodzN z oficjalne
3. |iest autoryzowany przez producé a ur zNdze E i oprogramowani a
| ub autoryzowanych partner-w w centrach ser\y

System jest wolny od wad technicznych, pr awa
y go innego klienta w bazie klient-w pro
centa kluczowych el ement-w zam-wieni a:
wy c h or az opr ogr amo w.aRrded zavarcient UjoWy &/gkonay

tkie komponenty Systemu nie znajdowagy
cent a SpvgaﬁZa ssgerpédalUy. Wszystkie dost

e
u
0
przekaUe Zaafawiiaad Nxenrniue/ a producenta, potwie
S
u
e

m typu Aon premised w pegni funkcjonal
telekomuni kacyj nego, do Kkt -rej j est  wyodd\gcNeq
Zamawi aj Ncego. Nie dopuszcza sifn Swiadczeni
mult-t enant operator-w, obsguguj Nce wifhcej ni U

Wy konawca dostarczy, zainstaloywani e skioaf b mdn
Systemu na podstawie harmonogramu ustal oneggd

UrzNdzeni a i licencje skgadaj Nce sifin na S

[
wewnntrznej, zarzNdzani a i mojni t ar oiwafnriaas t by
8 bdwogywania sifn do jakiegokol wiek urzNdzeni
adogNczenie do sieci operatora telekomunika
bindzie wymadandalwy PNdaz zeb realizacji pog Nc z ¢

Dostarczony System wsp-gpracuj e prawi dgowo

9 w standardach: ISDN, POTS, SIP.

10.System posiada Gateway VPN dlo-wyr.acy zdal nej
Zapewni one | est prawi dgowe dogNczenie WSZzys

11 telefonicznés i eci owe | Zamawi aj Ncego. JeUel i of erow

infrastrukturze tel ekomuni knveyoni james] pZ azreaywNicazj
modyfi kacj a okabl owani a, doposaUeni e i st ni g
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podchzenie Systemu), Wykonawca dokona tych
ZamaW|ajNceemtuaodjofkupmwykonaWCZN wprowadzonych

12ZamaW|achy ma prawo dokonywania modyfi kac]j

technicznN producenta przez wykwalifi kowanyd
13. |Producent Systermios i ada wdroUone procedury zar zNdzan
14.Aparaty telefoniczne i oprogramowanie steruj
2. Sprznt
Ip. wymagania
1 Spreékdé¢ja serwerowa jestt. wzpetgons o waendiuen daawt a
"zZsynchroni zowanych w taki spos: b, Ue w razi
System umoUliwia tworzenie kopipr zyawraacoawyiceh
System do stanu sprzed wystNpienia bgnd-w. Tw
2. Systemie z zachowaniem integralnoSci danych
automatycznie (cyklicznie) zgodnie ze zdefiniowanym planem ®vori a kopi i q
uUOyt kowni ka. System umoUliwia przywracanie
3 Sprznt/sekcja serwerowa jest p comngjraniejo6s,» w anp & |
" [rozszerzeniado 10@razzmdJ| i woScicM wmlag dhungiej 600 abonent
Wy konawca wskaUe skgadni ki sprzntowe (serwe
4. |i programowe (systemy operacyjne, wirtual i Z
propmowanego Srodowi ska, skdgadaj Ncego sifn na
5 Wy konawca dostarczy, zainstaluje i skonfigu
" Systemu w oparciu o harmonogram ustalony z
6. Postawy Sprzitu i oprewigenadpwanuacphsl egay Ni

Systemu zostanie potwierdzona protokogem od

3. Dedykowane do Systemu nowe telefony IPzaawansowane

Ip. wymagania

Dostawa3 0 t el ef on- w zaa(Nptmsioavdtajyl&ldnmeIPabzezasﬁaiczan
iokabl owaniem, Kkt -re pr-aeug@owoWymykzvgadynmev

Tel ef on posi ada podSwietl any k op roxr @kvNt na gt
rozdzielczoSci min. 480 x 272 piksel.i

Telefonposida wbudowane 2 porty EthernebbdfugBONI
3. celem odsepar owa [ ruchu dan

n
l ub SIP v.2 (RFCS3
f

hu ggosu
Tel ef olJejjewt kémaesn god
4. Tel efon posi ada n identy

I
jn id fikacji dzwon

Telefon jest wypo
5. system ggoSnoSci
sguchawki/ zest awu

wadzonych rozm- w ( k6ofony
Snom- wi Ncego, wyciszen

a r
61)
nkec

aUony w system ggoSnom- wi
pro
ggo

Wi

Tel ef on umoUl i wi a el opozi omowe ustawi ani

6 wyciszenia. Personalizowane dzwonki.

7. Tel efon posiada kooywt na zestaw sguchaw

8. Telefon umoUliwia wykonywanie pogNcze@® konf
9. Tel efon posiada bluetooth or aizG.7820/IIG.720Aa z a
10.Tel ef on jest wyposaUony w klawisze: program
11.Tel ef on posiada wyciszenie mikrofonu sgucha
12.Tel efon jest wyposaUony w rejestr pogdgNczeE

13.Mo Ul i woSI konfiguracji t el e-provisionzpozipnuSystemuu t

Telefon posi ada funkcjn aut omatycznego ponowne
sguchawki

15.Tel efon posiada funkcjn tworzenia dzienni&ka

4. Dedykowane do Systemu nowe telefony IPSr edni ozaawansowane

Ip. wymagania
Dostawa 6 0 t el efon-w Srednio¢pawaadaiwbaoych ¥Yabi
1. zzasi |l aczami [ okabl owaniem, Xxe-mggopowygmj Nzyg

wymaganiami.

N

Telefon z wySwietlaczem LCD.

w

Telefonmawndowane 2 porty Ethernet 10b stPWg N 0\O L0 AN

1€



numerreferencyjny BAG-AGZ.26.10.2021 SWZ: zagNdenioldenila w terminie

odseparowania ruchu ggosu i ruchu danych na
v.2 (RFC3261).
4. Tel efon posiada funkcjn identyfikacj.i dzwoni
Tel efon |jest wyposaUony w system ggoSnom:- wi l
5. system ggdgoSnoSci prowadzonych rozm-w (6 P
sguchawki / zestawu ggoSnom- wi Ncemowi Ngyegszeni
6. Tel efon umoUliwia wielopoziomowe ustawienia
7. Tel efon posiada port na zestaw sguchawkowy.
8. Tel efon posiada funkcjn tr-jstronnej konfere
9. Tel efon posiada bl uet miokotlekucAudaizG.782/c07VG.789A.a z a s
10.Tel efon jest wyposaUony w kl awisze: progr amo
11.Tel ef on posiada wyciszenie mikrofonu sguchaw
12.Tel ef on jest wypofaWpohodzNeyebti pogHNchedzN
13.1 st ni ej e mo Ul i wo S| konf i gur ac jpiovistore peziomunSystemu.

14.Tel ef on posiada funkcjn automatycznego ponow

15. [Telefonposida funkcj i tworzenia dziennika pogdgNcze

5. Dedykowane do Systemu nowe telefony IPpodstawowe

Ip. wymagania

Dostawa4 30 tel efon-w pdopotsaaadwmy Nt yeédl B ab easpaczan

L okablowane m, kt -re pracuj N-ive dejdoyskoowyam y n gwldAN e
2. Telefon z wySwietlaczem LCD.
Tel efon posiada wbudowane 2 porty oEbtshg']eurgnI\'tiL
3. celem odsepar owaniaan yrcunc hnua ¢ deodsnuy mi  prowjcNhcwz edh i u
| ub SIP v.2 (RFC3261). Telefon jest energoo
4, Tel efon posi ada funkCJﬁ identyfikacij. dzwon
Telefon jest wyposaUonwywwt syBtempgion&Sgomdwp
5. system ggoSnoSci prowadzonych rozm- w (6
sguchawki / zestawu ggoSnom- W|Ncego Wyci szen

Tel efon umoUl i wisa awiieelnd pao zgi oonSonwoeS cui dzwonk- - w

Tel efon posiada port na zestaw sguchawkowy.

6
7.
8. Telefon umoUliwia zd&SrX@eIME&TI9kR kodeku Audi o
9. Telefon jest wyposaUony w k|l awisze: program

Telefon posiada func j i automatycznego ponownego wy b
sguchawki

11.Tel ef on posiada wyciszenie mikrofonu sgucha

12.Tel ef on jest wyposaUony w rejestr pogNczeE

13. st ni ej e nfiguatilteleforai 8 pozidma telefonu; poprzez aptovision z poziomu Systemt

Tel ef on posi ada funkcjn aut omatycznego p o
sguchawki

15.Tel ef on posiada funkcjn twor zwsidcipeediapea.nni k a

6. Dedykowane do Systemu nowe telefony IPkonferencyjne

Ip. wymagania

Dostawa3 tel efon-w konfwmaancyj) nzyacshi | MelzR mi [

L w dedykowanymVLANi e ggosowym, zgodnie z poni Uszymi
5 Teld on posiada graficzny, podSwietl any monod
" [128x64 pikseli.

3 Telefon posiada wielokierunkowy mikrofon o
"pok-j/saln o pojemnoSci CO naj mni ej 5 o0s-b.
4 Telefon posiada wbudowane 2 porty oBbtshjeurgnNe tV L
"lcelem odseparowania ruchu ggdgosu i ruchu dan
5 Telefon jest zasilany IEEE 802.3af PoE, z wykorzystaniem lokalnego zasilacza 23@¥onTges
"lenergooszczindny i pracuje co najwyUej w kIl a
6. Tel efon umoUliwia zdSrRSIM/ESTI9R kodeku Audi o
7. Telefon gwarantuje moUliwoSI pracy w sieci
8 Telefon umoUliwia regul acgriazg gopmIriSacScio ddzyy

17
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dzwonienia.

Tel efon posiada wbudowany panel steruj Ncy
9. haci Snifncie dedykowanych przycisk: - w: a) k
innychcanych, b) regulacja gdjgoSnoSci, c) odebr g
10.Tel efon jest wyposalUony w 4 klawisze progr a
11.Tel ef on jest wyposaUony w protok-g steruj Nc
12.Tel ef on umoUIl i wi a wl izrmiail||za|cq)g1NGZarrn|uaaparat
Telefon posiada funkcjonal noSI podgl Ndu pog
przychodzNcego, przekierowywanie pogNcze G,
1. konsul taciji, ziaav, euekcjea ppg@lNerani a oczeku
funkcje centralnej oraz | okal nnej ksi NOki t
t wor zenia wgasne,j] l' i sty wybierania skr-cone
14.Tel ef on umoUIl i wiML ,o bpsajguNyciiz ealerSBzﬁalk/hszz XUSB
15.Tel ef on posiada menu telefon w jnzyku pol s
16.Tel efon jest wyposaUony w Bluetooth v4, obs
17.Tel ef on obsguguje karty pami #fGB). SD i SDHC (
18 Telefon umoUl i wi BHC® dstatyczny adaes IP,@rzeshodzenie translacji NATUN
‘I CE i TURN, jak r - wni 60P TCP,dUSoSKPS.gy transport
IV.  Wymagania funkcjonalne Systemu

1. Wy magania og-Ilne
Ip. wymagania

System polbga dostarczeniu, zainstalowaniu, uruchomieniu i wydaniu do eksploatacji we wskazar
1 Zamawi aj Ncego | okalizacji w Warszawie. Zama
"lzakresi e, bez wutraty gwar ancWy k onnaa wyas tzeonb, 0o W

przygotowania procedur poddgNczania telefon:

W ramach koszt -w poniesionych na zakup SysI

2. serwera w cagym okresie gwarancij. na System
3 System e bmajkusgumal ni e 600 uUytkowni k-w (akty
"uzupedniania | icencj.i oraz 60 SIP Trunk akt
System dysponuje funkcjN auto konfiguracij.
4 wodniesieniudgr up uUyt kowni k- w, | ak i w odniesiet
" System obsguguj e funkcjonal noSlI ApodNUani a
niego terminala.
s System moUe byl modugowys dpoosdt fivwaur udnok i feumn k cU
"aplikacji jest sp-jny i w jnzyku polskim. U
6. System umoUl i wia komunikacjn mindzy medi ami
7 System posiada zabezpieczenie wast s i eci owe ] [ zar zNdczej or
"iszyfrowanie pogNcze® ggosowych i sygnali zac
8 System posiadgywar ancj i wsparcia proordauzc e hd ma woi parj oNyC

dost np do waega pralicentatwvelkeceliegwarancji.

Wdr aUSystemeni e moUe zakg-cal bieUNcego dziagar
9. kol ej no Sc iSystamwise foamiwi sku testowym. Dopiero
wSrodowi sku t awauouchpnmB yWylkon w Srodowi sku wgas

W ramach wdroUenia Syst emuwzkolitiekmnsitaweclat apr z
10.pr acowni k-w Zamawi aj Ncego w zakresie kor z

Maksymalna |iczbaeas Zka masvksakpledisiengsiot rpuck t a Ou  wy
Wy konawca moUe przeprowadzil instruktaUlU z w
11.
zgodN ZamaW|aJNcego.
Zamawi aj Ncy umoUl i wi Wy konawcy w wyzzenna cez opnrysi
12. ~ .
na cel u Sydemw Ueni e
2. Wymagania dla modugu centrali (platformy tel
Ip. wymagania

1. System umoUl i wia obsgugn do 600 uUytkowni k-

System u modgiNwiiae gNczy PRAT r wn lodk alowdlhegoz ppera
tel ekomuni kacyjnego w trakcie cagego okresu

18
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3 System | est skonfihdirtoevlaafyony o\bcslgFUgwy-ﬁ.Zntﬁomlaaﬁ
'prezentowanezancah wyeSweifeotnl-awc zost anN ustal one
4 System umpUI|W|a nagrywani e | archi wi zowan
'przychodchych [ wychodchych (oprogramowa
5 System umo Ul i wiuwg®@j0e dzreoncnziiet srreM yahs o gNcze E g
" pPogNcze®& wewnitrznych.
6. System gwarantuje obsgugn 2 trakt-w | SDN PR
7. System obsguguje 16 port-w analogowych z id
8. |[nnefunkcjonal noSci Systemu:
a) 3 porty komuni kacyjne LAN i MaiTht enance 2z f
b) wbudowany Media Gateway
c) wbudowana poczta ggosowa
d wbudowana karta DISA z moUliwoSci N i mportu
e) systemowe komuni katy ggeskimwe w jhnzyku pol sk
) funkcja odtwarzania przygotowanych plik-w ]
praw autorskim plik-w muzycznych
g) wbudowany serwer DHCP, FTP, NTP, SMTP, IMAP4
h) wbudowany klient SNTP, obsguga SyslLog i SNM
i) wbudowanafunkciaut omatycznego trasowania najta@Gszy
) wbudowana funkcja r-wnomiernej dystrybucji
Kk humery wielokrotne abonent - w. Funkcje PDN o
) funkcja automatyczne,j konfiguracji gNcza | S
mhagrywani e rozm- w anielibedtomatycie)nych (na UNd
n odt war zani e wiadomoSci ggosowych i nagra@ o
o) moUIl i woSI wsp-gpracy z NAS
rozbudowany system raportowania pracy (rapo
) emai |l em, drukowane |lub z moUliwoSci N eksport
usgugi faksowe br am: a) detekcja sygnagu f a
a) T.38 po stronie Irunk oraz IPEXxt, d) faks to mail, e) desktop faks
) syst emowa Kkisd Nidk ana ed £G®0O wpis-w (5000/tenart
s) bl okowanie pogNcze® wychodzNcych i restrykc
) mo Ul i wo S pozostawienia informacij.i o wiadom
u optyczna sygnalizacja pozostawionej wiadomo
v) moUl i woSI powiadomienia zajhtego abonenta o
W) konferencje jdnoczesne: 16*3tronnych do 4*&tronnych, wbudowany mostek konferencyjny
Buczestni k- w
X) port USB do wsp-gpracy z ukgadami zasilani a
y) at wa zmi ana numeracji telefon-w wewnitrzny
Z) |rozbudowane raportpracy serwera
aa) [raporty taryfikacji-z po g Ncze &E Wychodchych przychodzN
bb)pr ogr amowanie i zarzNdzanie przez przegl Nda
V. Pozostae wymagani a
1. Usgugi w zakresie utrzymania i wsparcia techni
Wykonawca wudziela Zamawi aj Ncemu gwarancj i na dost a
zgodni e z wymagani ami opi sanymi w Umowi e. Ter min
odbioru wdroUenia Systemu (na zako@® zenie wdroUen
Ip. definicje dot. utrzymania Systemu
L Usdugi Utopziysmame aUmowN usgdugi maj Nce na cel
"loraz wsparcie Zamawi aj Ncego w korzystaniu 2z
2 Czas Reakcj-czas mindzy zggoszeniem Bgndst Mpiuezn)
usuni Aci a.
3. [CzasNaprawyczas mi ndzy zggoszeniem Bgndu napr aw,
BgJNd Krynyepngwi djowe dziaganie Systemu p
4. korzystania z Systemu, albo taki,e Dgrmmiest
swoje podstawowe funkcje.
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5.

BgNd Pemwiaddmryawi dgowe dziaganie Systemu powoa
zachowaniu spegniania przez System jego pogc

6.

BgNd Ni skieni ekpartaewg aldjiiciavg ani e Systemu niepo

z Systemu.

Swiadczenie Usgug Utrzymania w celu zapewnieni a
poprzez:

1) dzi agania polegaj Nce na Swiubdgdidemi:u usgugi

Ip.

rodzajd zi agani a

1.

utrzymywanie w gotowoSci specjalist-w prze
zapewnienia infolinii telefonicznego wsparcia

utrzymywanie zestawu cznASci zamiennych do
j egmepeprawnoSci technicznej na czas nhapr i

podej mowani e dziaga® profilaktycznych ma j
zmi ni mali zowani e skutk-w ewentual nych awar.

nielimitowana liczba zdalnych zmian konfigura§iy st e mu , w tym zmian
aboneimpt - w,

zdal na kontroldi p 0 p Freowitormpracy Sgsteina g ani a Syst ¢

dwi e wizyty konserwacyj ne, co 6 miepi neygl M
W miejscu instalacjiwraz pr zekazywaniem propozycij.i zmi a
naj bardzi ej dopasowana do potrzeb Zamawi aj
upowaUni onego przedstawiciela Zamawi aj Ncegd

Zamawi aj Ncy wymaga hbnyi cesnEuepi bwsjpa racuiteo rtyez o w
to znaczy by zapewniona byga naprawa | ub
zgodni e z metodykN i =zaleceniami producent g

Zamawi aj Ncy dopuszcza Swi aggoz @niae uugNudgie Gv
zastosowanie zamiennik-w wskazanych przez [
u producenta nie da sin wykupil (np. prod
Swi adczenia ser wisu)

wspacie techniczne w tym Kkonsultacje updgde’gzjael@whadqozre
roboczewgodz.85 w siedzi bie Zamawi aj Ncego | ub zd

10.

wszelkie koszty naprawy, w tym koszt transportu, instalacji i uruchomienia ponosi Wykonawca

11.

zggosaenrieenmach wsparcia technicznego jest
przez Zamawi aj Ncego awarii, Bgndu Krytyc:
w Systemie.

12.

Wy konawca zobowi Nzany jest dotrzymal nast nog
Czas Re&cji Czas Naprawy

BgNd Krytyec 2 godziny nie dguUej
BgNd PowaUn| 4 godziny nie dguUej
BgNd Niski e 8 godzin nie dguUej

13.

Zamawi aj Ncy dopuszcza w przypadku wys tieN\aprav
Obej Sci a, zZ tym, Ue czas wuruchomienia Obej]|
Krytycznego. Wpr,zypadku uruchomi eni a Obej {

14.

Wy konawca zobowi Nzany jest wrzystmowaj Nz jo s
-za pomocN systemu obsgugi zgJjosze® udostnip
-przesygaj Nc zgJoszenie pocztN el ei&w proypadka, za
nie jest dostinpny system obsgugi zggoszeCE.

15.

KaUd mi @d¢é¢ NeniSawi Usgug Utrzymania bndzie
cn w terminie 7 dni po zakoEzeniu ¢
zggoszonych czynnoSci (konfigurac]
zig gBGEdnNny wraz z opisem dotrzymani g

Do 5 =

S ewentualnych naleUnych Zamawi aj N
n

rodzaj dziagani a

Wykonawca w rama h Swi adczenia dodat kowy
zobowi Nzuje sin do wykonywania d

ch
odat
Zamawi aj Ncego w maksymal nej |l i czbi3é

2C

hel

f

ia polegaj Nce na Swiadczeniu dodat kowyc
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podpi sania pr-otbkogjuzedawkp@&czNcego Etap |
W ramach usgug dodat kowych Wykonawca wykon
a)aktualizacjnin oprogramowania Systemu wW Z3g
maj Ncych na celu poprawih wykrytych bgnid-y

b)yak ual i zacj e krytyczne podl egaj N i nstalo
2. opubl i kowaniu przez producent a, j ednak
zZamawi aj Ncy m;
c) instalacja aktualizacji niekrytycznych wymaga zatwierdzenia przeaZam aj Nc e g o ;
d)w przypadku braku moUliwoSci realizacji
siedzibyZ a ma wi aw cBle kerfiguracji Systemu.
2. Odbi -r Systemu
Ip. dziagani a
1 Odbi -r Systemu stanowi ostatni e yssptreamud zoerna
"przeszkol eni e qutkownik-w z wdroUonych fu
2 W czasie odbioru System musi poprawnie dzi
" |niefunkcjonalne, zgodnie z OPZ.
Zako@®zeni e Ejdyndniulrobatzyrsptr Napwii dpjoo we j (bezbbic
3. |od dnia instalacji Systemu lub od dnia wprowadzenia ostatniej poprawki konfiguracji Syster
czas nie podlega skr-ceniu.
4 W przypadku ni epomy S| ne g Wykonawnai W terminiel Bdni adokan
" |stosownych poprawek Systemu i aktualizacji dokumentaciji.
5 W okresie trwania odbioru Systemu Zamawi
" wformie telefonicznego kontaktu ze specj al
3. Dokumentacja
W ramach lnowy Wykonawca zobowi Nzany | est do
1 wszystkich element-w Systemu, spoAer’dzone
"Wy konawcy, Zamawi aj Ncy mo Ue dopusSci l t ak
korzystanie z dokumentaciji.
Dokumentacja skgada sin co naj mni e] z podr
3 Podrficznik administratora zawiera treSci
"uUyt kowni ka zawadrea aj eadyenSicd &k iwUWyt kowni ka.
Podrnczni k administratora zawiera co0o naj mn
aywy magani a odnoSni eoftwdrosaveéj Bystermyy spr zfit owo
b) opis instalacji i konfiguracji Systemu na serwerach i stacjach roboczych, w tym konfi
systemu operacyjnego aby danych;
4. c)opi s systemu uprawnieE& i operacij.i nadawan
ddopis operacij.i t worzenia kopi. zapasowych
izbior-w danych z Kkopi. Zzapasowej ;
e) opis procedury aktualizacji systemu na serwestadjach roboczych;
fl opis struktury zbior - -w.
5 Podrncznik uUyt kowni ka zawier a opis funkcj
"lhajcznSciej wykonywanych i naj waUniejszych
2. Zaoferowane dostawy o r a z uvsyKomamy samodzielnieprzez cagdy okres obowi Nzy
w terminach w nigj ustalonych, z wyj Nt ki em nastfipuyj dayah @oyw reaSaimy
podwykonawcy - pr oszfi wskazal czhiSci zam- wi eni a, kt -rych wykona
(fi omiwvykpnawcy, zgodnie z pkt 0.5 w zwiNzku z pkt 3.7
3. UwaUamy zaimwi Nzanych ofertN w okresie up2dwag Ncym
potwierdzamy wniesieniem wadium or - wn o w a5 000orSvoni formie ().
4. Wr az 1z sokfgeardtaNmyz awii sryaj Nce informacje techniczne doty
dostawy (np. of i cj al naiopragramavanih dub engirok ze strory dnemeatowe)
producenta z podaniem adresu tej strony) or a z oSwiadczeni a | wyhagane nad o k u me

zasadach okmswAl onych w
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5. PrzyjnliSmy do wiadaemom$eiszcrndboemavcjpkt 0.8 SWZ, w 7z
zprzepis-w RozporzNdzenia Parlamentu Europejskiego i
fizycznych pmzetwawankmklanyclr osobowych i W sprawie swobodn
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

6. OSwi adczamy, Ue wypegnil i Smyrzewitzianeiwhaa. K3 lubiart.fl4 RODOCc y | n e
wobec os-Db Didzykctzmyycchh, dane osobopweSrieanp @S rzeodsntiaod yl ug
pozyskanew cel u ubiegania sin o udzielenie zam-wienia pul

7. Stanowi my wykonaevsctii,p rkzte-duspzumieniwustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo
przedsi njpkoomagyw Sredni hi 0 mady, (SmeédwgaShpirwe dss uiniNii o r
(przedsi fAbrioozrusntiveon)i uw pr zepi s-w wWw. UuUstawy.

8. Niniejsza oferta oraz wsszNeljkdivenred &g Ncazwi iekriaj dNo i mif @jr ma
tajemnicnin przedsi fibi orss-twwao w waol zcuznainei nui un i peruzgegpblt We p mk c

i nformacij.i i dok umeaokumentacyi afer@wej w @liku pw.
miejscowoSi, data podpis elektroniczayfany/osobisty wykonawcy
umo Ul i wi ajiiNay riadvennr toynfeij k

UWAGA: Oferth oraz inne wymagane dokumenty naleUy zgoOyi w f
pl atfor my dos thipsfumliezamawihjacgighr ¢ e mi ni e u plgvyrwzagZDeir pagod240:00 n i u

* Dokument mapbstatl glekisopiazmejzophttzonej podpisem zaufanym lub podpisestbosstistynie elektronicznej, tj.
zapisal w formaci e dprdufkpugjdop)insiaii ak ika laipi is k o \va forymarie MESIDEWAXIESH el ekt
dodat kowo umieszczaj Nc infografiki podpisu w wyznaczonym do
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