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Wykonawcy zainteresowani uczestniczeniem
w przetargu nieograniczonym
SPRAWA:
postepowanie o udzielenie zaméwienia publicznego o wartosci mniejszej niz wyrazona w ztotych réwnowartos$¢
kwoty 139 000 euro, w trybie przetargu nieograniczonego w przedmiocie: DOSTAWA | WDROZENIE SYSTEMU WIRTUALIZACJI
STACJI ROBOCZYCH ORAZ USLUGI W ZAKRESIE WSPARCIA TECHNICZNEGO TEGO SYSTEMU (numer referencyjny: BAG-AGZ.26.17.2020)

Urzad Rejestracji Produktow Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Produktow Biobéjczych, zamawiajgcy
w ww. postepowaniu, zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien
publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843, ze zm.) i pkt 0.2 specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia
(SIWZ) zawiadamia, ze w dniu 5 listopada br. wykonawca skierowat pytania dotyczace tresci SIWZ, na ktére
zamawiajacy udziela nastepujgcych wyjasnien/odpowiedzi:

W pkt 7 str.16 Zamawiajacy wymaga: ,,W Oprogramowaniu konfiguracja oraz zarzadzanie dostgpem do sesji i aplikacji
terminalowych sa realizowane z poziomu tej samej pojedynczej konsoli zarzadzajacej dostgpnej w przegladarce
w technologii HTMLS.” Zamawiajacy dodatkowo wymaga w pkt 9 str.16: ,,W Oprogramowaniu dostep do centralnej
konsoli zarzadzajacej jest mozliwy przy wykorzystaniu przegladarek, minimum: Internet Explorer, Chrome lub
Firefox.” Powyzsze zapisy faworyzuja rozwigzania jednego z dostawcéw ograniczajac konkurencyjno$¢ rynkowa.
Czy Zamawiajacy dopusci rozwiazanie oferujace 2 dedykowane konsole? Jedna z konsol jest do budowy $rodowiska,
a druga dostepna za pomoca przegladarki WEB z obstuga HTMLS stuzy do monitorowania i zarzadzania srodowiskiem
sesji zdalnych uzytkownikéw? Kazdg z konsol mozna uruchomi¢ z poziomu przegladarki WEB z obstuga HTMLS5.

Odpowiedz: Formutujgc ww. wymaganie zamawiajgcy kierowat sie koniecznoscig utworzenia jednolitego
Srodowiska administracyjnego w ramach pojedynczej konsoli zarzgdzajgcej dostgepnej w przegladarce
w technologii HTML5, co jest wazng funkcjonalnoscia, najczesciej uzywang przez administratoréw. Niemniej
jednak zamawiajgcy uwzglednia wniosek wykonawcy i dokonuje stosownej zmiany tresci zamieszczonych
w sekcji | pkt 2 ppkt 7 i 9 (zatgcznik nr 1a do SIWZ).

W pkt 12 str.17 Zamawiajacy wymaga: ,,W Oprogramowaniu centralna konsola do zarzadzania umozliwia integracje
z tokenami RSA (Remote Secure Access) lub FortiToken, celem zapewnienia mozliwosci uwierzytelniania
dwusktadnikowego dla logowania do wirtualnych stacji roboczych.” Powyzszy zapis faworyzuje rozwigzania jednego
z dostawcOw ograniczajac konkurencyjno$¢ rynkowa. Mechanizmy ,,Multi Factor Authentication” np. Tokeny RSA
(Remote Secure Access) lub FortiToken, najczeSciej stosowane sa do zabezpieczenia dodatkowej autentykacji dla
uzytkownikéw podtaczajacych si¢ z poza organizacji. W niniejszym postepowaniu Zamawiajacy nie oczekuje realizacji
zdalnego dostepu, czy zatem zamawiajacy dopusci rozwigzanie ktére umozliwia integracj¢ z narz¢dziami Tokeny RSA
lub FortiToken w ramach oddzielnej konsoli niezb¢dnej do konfiguracji zdalnego dostepu.

Odpowiedz: Zamawiajgcy uwzglednia ww. wniosek i dokonuje stosownej zmiany tresci zamieszczonych
w sekgcji | pkt 2 ppkt 12§ 19 (zatacznik nr 1a do SIWZ).

W pkt 16 str.17 Zamawiajacy wymaga: ,,Oprogramowanie zapewnia mozliwo$¢ wirtualizacji wybranych aplikacji
(zwirtualizowana aplikacja musi mie¢ posta¢ pojedynczego pliku wykonywalnego z rozszerzeniem ,.exe” lub ,,msi”)
z mozliwosécig uzaleznienia uruchomienia tej aplikacji na wirtualnych maszynach od czlonkostwa uzytkownika
w Microsoft Active Directory.” Dodatkowo w pkt 17 str.17 zamawiajagcy wymaga: ,,Oprogramowanie zapewnia
mozliwo$¢ uruchamiania aplikacji niezgodnych z dang wersja systemu operacyjnego, np. mozliwo$¢ uruchomienia na
systemie Microsoft Windows 10 aplikacji dziatajacej natywnie tylko w systemie Microsoft Windows 7.” Powyzsze
zapisy faworyzuja rozwigzania jednego z dostawcoéw ograniczajac konkurencyjnos¢ rynkowa. Czy Zamawiajacy
dopusci rozwiazanie ktére zapewnia mechanizm tworzenie paczek aplikacyjnych w innych formatach niz exe lub msi.?
np. App-V? (Vmware Horizon + ThinApp)

Odpowiedz: Zamawiajgcy uwzglednia ww. wniosek i dokonuje stosownej zmiany tresci zamieszczonych
w sekcji | pkt 2 ppkt 16 i 17 (zatgcznik nr 1a do SIWZ).



W pkt 19 str.17 Zamawiajacy wymaga ,,W Oprogramowaniu warstwa wirtualizacji posadowionej bezposrednio na
sprzecie serwerowym (ang. hypervisor) posiada mozliwo$¢ alokacji dla wirtualnych stacji roboczych wigkszej ilosci
pamieci RAM niz fizycznie zainstalowanej w serwerze w celu osiggniecia maksymalnego mozliwego stopnia
konsolidacji. Ta warstwa wirtualizacji jest dostarczona w formie oprogramowania towarzyszacego Oprogramowaniu’”
Powyzsze zapisy faworyzujg rozwigzania jednego z dostawcéw ograniczajac konkurencyjnosé rynkowa. Ze wzgledow
na stabilno$¢ $rodowiska wirtualizacji desktopéw oraz aplikacji nie jest zalecane stosowanie mechanizméw
przypisywania wigkszej ilosci pamigci RAM maszynom wirtualnym niz fizycznie dostgpnych na hoscie w ramach
produkcyjnej instalacji. Czy z uwagi na powyzsze Zamawiajacy dopusci rozwigzanie nie oferujace tej funkcjonalnosci
w ramach dostarczonego srodowiska Hypervisor?

Odpowiedz: Formutujgc ww. wymaganie zamawiajgcy kierowat sie koniecznoscig zapewnienia istotnych
warunkow korzystania ze srodowiska VDI, albowiem wspotdzielenie pamieci hyperwizora jest rozwigzaniem
zapewniajgcym prawidtowe warunki ekonomiczne, w tym finansowe, korzystania ze Srodowiska VDI.
Niemniej jednak zamawiajgcy uwzglednia wniosek wykonawcy i usuwa dotychczasowg tresé, zamieszczong
w sekcji | pkt 2 ppkt 19 w zw. z ppkt 12 (zalgcznik nr 1a do SIWZ), wprowadzajgc w tym miejscu
postanowienie zwigzane z wymaganiem wskazanym w ppkt 12, 1. ,,19) Oprogramowanie umozliwia logowanie
zdalne bez wykorzystania mechanizméw oddzielnych kanaléw VPN, z wykorzystaniem dwuskladnikowego
logowania (2FA).”

Zamawiajacy wprowadza w sekgji | pkt 2 (zatgcznik nr 1a do SIWZ) Wymagania opcjonalne:

0.1. W Oprogramowaniu konfiguracja oraz zarzadzanie dostgpem do sesji i aplikacji terminalowych sa
realizowane z poziomu tej samej pojedynczej konsoli zarzadzajacej dostepnej w przegladarce w technologii
HTMLS5. W Oprogramowaniu dostep do centralnej konsoli zarzadzajacej jest mozliwy przy wykorzystaniu
przegladarek, minimum: Internet Explorer, Chrome lub Firefox.

0.2. Oprogramowanie zapewnia mozliwo$¢ wirtualizacji wybranych aplikacji (zwirtualizowana aplikacja
musi mie¢ posta¢ pojedynczego pliku wykonywalnego z rozszerzeniem ,.exe” lub ,msi”’) z mozliwos$cia
uzaleznienia uruchomienia tej aplikacji na wirtualnych maszynach od cztonkostwa uzytkownika w Microsoft
Active Directory.

0.3. W Oprogramowaniu warstwa wirtualizacji posadowionej bezposrednio na sprzecie serwerowym (ang.
hypervisor) posiada mozliwo$¢ alokacji dla wirtualnych stacji roboczych wiekszej ilosci pamigci RAM niz
fizycznie zainstalowanej w serwerze w celu osiagnigcia maksymalnego mozliwego stopnia konsolidacji. Ta
warstwa wirtualizacji jest dostarczona w formie oprogramowania towarzyszacego Oprogramowaniu.

0.4. W Oprogramowaniu centralna konsola do zarzadzania umozliwia integracj¢ z tokenami RSA (Remote
Secure Access) lub FortiToken, celem zapewnienia mozliwo$ci uwierzytelniania dwusktadnikowego dla
logowania do wirtualnych stacji roboczych.

W zwigzku z ww. wymaganiami opcjonalnymi zamawiajgcy ustala nastepujgce kryteria oceny ofert,
zmieniajgc postanowienia pkt 8.7 SIWZ, a mianowicie:

8.7.Oferty zostang ocenione na podstawie kryteriow:

a) (kC 60%) catkowita cena C = Cs + Cuw, obliczona zgodnie z pkt 4 (Cuw musi by¢ wieksza niz 0,03 x Cs) za wykonanie
calego zamoéwienia, z uwzglednieniem wymagan okreslonych w zataczniku nr 1a do SIWZ; sposrod ofert
podlegajgcych ocenie oferta z najnizszg catkowitg ceng brutto, otrzyma 60,00 pkt, a pozostate oferty
uzyskaja mniejszg liczbe punktéw, obliczong wedtug wzoru:

kC= najnizsza catkowita cena spo$rod ofert podlegajacych ocenie
catkowita cena oferty rozpatrywanej

b) (kRak 16%) czas rozwigzania problemu dotyczacego awarii krytycznej, liczony od zaistnienia tego problemu; oferty
podlegajgce ocenie otrzymajg punktacje w zakresie 0-16 przy zatozeniu, ze oferta zww. czasem
8 godzin roboczych uzyskuje 16 pkt, a oferta z ww. czasem 24 godziny robocze uzyskuje 0 pkt; punktacje
posrednig oblicza sie proporcjonalnie, tj. po 1 pkt za kazdg godzine roboczg skrécenia ww. czasu
w stosunku do 24 godzin roboczych;

+60,00 pkt



c) (kFo..6%) wykonawca, ktéry zobowigze sie w pkt 2.a <oFerTY> do wykonania funkcjonalnosci okreslone;
w sekcji | pkt 2 ppkt O.1. (zatacznik nr 1a do SIWZ) otrzymuje 6 pkt, w przeciwnym razie wykonawca nie
uzyskuje punktéw;

d) (kFo2.6%) wykonawca, ktéry zobowigze sie w pkt 2.b <oFerTY> do wykonania funkcjonalnosci okreslone;
w sekcji | pkt 2 ppkt O.2. (zatacznik nr 1a do SIWZ) otrzymuje 6 pkt, w przeciwnym razie wykonawca nie
uzyskuje punktéw;

e) (kFos. 6%) wykonawca, ktéry zobowigze sie w pkt 2.c <OFERTY> do wykonania funkcjonalnosci okreslone;
w sekcji | pkt 2 ppkt O.3. (zatacznik nr 1a do SIWZ) otrzymuje 6 pkt, w przeciwnym razie wykonawca nie
uzyskuje punktéw;

f) (kFo4.6%) wykonawca, ktdry zobowigze sie w pkt 2.d <OFERTY> do wykonania funkcjonalnosci okreslone;j
w sekcji | pkt 2 ppkt O.4. (zatacznik nr 1a do SIWZ) otrzymuje 6 pkt, w przeciwnym razie wykonawca nie
uzyskuje punktow.

Suma (kC+kRak+kFo.1+kFo2+kFo3+kFos4) ocen stanowi koncowag liczbe punktéw otrzymanych przez oferte.
Najkorzystniejszg jest oferta, kidra uzyska najwiekszg taczng punktacje. Jezeli nie mozna wybra¢ oferty
najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriéw
oceny ofert, zamawiajgcy sposrod tych ofert wybiera oferte z najnizszg ceng C.

Powyzsze informacje stanowig integralng czes¢ SIWZ i zostaly zamieszczone na stronie
http://bip.urpl.gov.pl/pl/172020-dostawa-i-wdro%C5%BCenie-systemu-wirtualizacji-stacji-roboczych-oraz-us % C5%82ugi-w-
zakresie-wsparcia i na platformie pod adresem https://urpl.ezamawiajacy.pl/pn/urpl/demand/notice/public/19176/details.
Zmiany zostaty uwzglednione takze w plikach ,,20201106 SIWZ_aktualizacja” oraz ,,20201106 formularze_zataczniki
nr 1-4 do SIWZ_aktualizacja zat. nr 1 i 1a”, zamieszczonych pod ww. adresami.

Zamawiajgcy zawiadamia o przedtuzeniu terminu skfadania ofert, zapraszajgc do ich sktadania w terminie
uptywajgcym w dniu 12 listopada 2020 r. o godzinie 10:00.



