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Wykonawcy zainteresowani uczestniczeniem   
w przetargu nieograniczonym 

SPRAWA:  
postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego o wartości mniejszej niż wyrażona w złotych równowartość 
kwoty 139 000 euro, w trybie przetargu nieograniczonego w przedmiocie: WYKONYWANIE W OKRESIE 12 MIESIĘCY 

USŁUG SPRZĄTANIA I CZYSZCZENIA W POMIESZCZENIACH ZAMAWIAJĄCEGO, ZLOKALIZOWANYCH W BUDYNKACH POŁOŻONYCH 

W WARSZAWIE (numer referencyjny: BAG-AGZ.26.3.2020) 

Urząd Rejestracji Produktów Leczniczych, Wyrobów Medycznych i Produktów Biobójczych, zamawiający 
w ww. postępowaniu, zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień 
publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843) i pkt  0.2 specyfikacji istotnych warunków zamówienia 
(SIWZ) zawiadamia, że w dniu 27 lutego br. wykonawca skierował pytanie dotyczące treści  SIWZ: 

Proszę o odpowiedź, czy akceptowalne będzie przedstawienie Certyfikatu ISO w kryterium oceny zamiast 
Certyfikatu "Gwarant Czystości i Higieny"? 

Odpowiadając, zamawiający domniemuje, że wykonawca wskazując certyfikat ISO ma na myśli 
zaświadczenie niezależnego podmiotu zajmującego się poświadczaniem spełniania przez wykonawcę 
określonych norm zapewnienia jakości, o czym jest mowa w § 13 ust. 1 pkt 4 rozporządzenia ws. rodzajów 
dokumentów (Dz. U. z 2016 r. poz. 1126, ze zm.). Przepis ten dotyczy możliwości, a nie obowiązku, żądania 
przez zamawiającego złożenia ww. zaświadczenia przez wykonawcę w celu potwierdzenia, że oferowane 
usługi odpowiadają wymaganiom określonym przez zamawiającego. Ponieważ zamawiający nie odwołuje 
się do systemów zapewniania jakości opartych na odpowiednich seriach norm europejskich (np. ISO), nie 
może zatem stosować uprawnień określonych w § 13 ust. 1 rozporządzenia ws. rodzajów dokumentów. 
Zamawiający poprzestaje jedynie na wymogu oświadczenia przez wykonawcę w treści oferty (pkt 1), że  
posiada on tytuł (branżowy ogólny) i certyfikat „Gwarant Czystości i Higieny”, ujawniony w wykazie 
certyfikowanych przedsiębiorstw, publikowanym na stronie internetowej https://certipedia.com lub serwisach 
internetowych innych organizatorów certyfikacji w zakresie standardu jakości usług objętych danym 
programem, albo nie posiada ww. tytułu i certyfikatu. Na podstawie ww. oświadczenia zostanie oceniona 
oferta wykonawcy zgodnie z kryterium ustalonym w pkt 8.7.c SIWZ, tj. dana oferta uzyska odpowiednio 
10 pkt albo 0 pkt. Tak określone pozacenowe kryterium oceny ofert jest trafne, gdyż pozwoli na osiągnięcie 
wyższego stopnia jakości usług objętych zamówieniem, co stanowi wiodący cel zamawiającego. Program 
„Gwarant Czystości i Higieny” zakończony profesjonalną certyfikacją jest rozwiązaniem bardziej 
praktycznym, ponieważ wprost dotyczy branży i wykonawców usług objętych zamówieniem. W innym 
przypadku zamawiający byłby zobowiązany odwołać się do wielu systemów zapewniania jakości opartych na 
odpowiednich seriach norm europejskich, tj. zastosować certyfikacje wynikające z kilku takich norm, np. ISO.        

Powyższe stanowi integralną część SIWZ i zostało zamieszczone na stronie http://bip.urpl.gov.pl/pl/032020-
wykonywanie-w-okresie-12-miesi%C4%99cy-us%C5%82ug-sprz%C4%85tania-i-czyszczenia-w-pomieszczeniach  

Zapraszamy do składania ofert w terminie upływającym w dniu 6 marca 2020 r. o godzinie 10:00. 


