Numer sprawy: UR.GDG.DGZ.26.06.2016.SC                                                                                          SIWZ: załącznik nr 1

	
	O F E R T A




            nazwa wykonawcy, siedziba i adres (pieczęć) 

Urząd  Rejestracji  Produktów  Leczniczych,

Wyrobów  Medycznych  i  Produktów  Biobójczych
02-222  Warszawa,  Al. Jerozolimskie 181C
W odpowiedzi na publiczne ogłoszenie o zamówieniu, my niżej podpisani 

.......................................................................................................................................................

przestrzegając ściśle postanowień specyfikacji istotnych warunków zamówienia (SIWZ) oraz działając w imieniu i na rzecz:

	Nazwa  wykonawcy


	REGON                                                                                                         NIP

	Siedziba (kod, miejscowość, ulica, nr budynku, nr lokalu)



	Członkowie władz (dot. osób prawnych)


	Internet     http://                                                                  e–mail:                                                                                      

telefon/-y:                                                                                 faks:


niniejszym składamy ofertę w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na wykonywanie w okresie 12 miesięcy usług informatycznych w formie asysty technicznej dla systemów, w tym usług wsparcia technicznego aplikacji i poczty elektronicznej oraz usług w zakresie wdrożenia i ochrony poczty elektronicznej w oparciu o zapory pocztowe
1. Oferujemy należyte wykonanie w okresie od 1 czerwca 2016 r. do 31 maja 2017 r. zamówienia określonego w pkt 1 SIWZ i wzorze umowy (załącznik nr 5 do SIWZ), które obejmuje: 
1) asystę techniczna (tzw. maintenance) dla systemów obsługujących oprogramowanie wspomagające obieg dokumentów u zamawiającego: 

a) IBM Domino Collaboration Express Authorized User License                                       650 użytkowników,

b) IBM Connections Extension From a Notes or Domino product with Limited Entitlement to Connections Authorized User                                                                                                             650 użytkowników,    

c) IBM Connections Content Manager per Authorized User                                              650 użytkowników,

d) IBM Lotus Domino Enterprise Server (IBM Lotus Domino Utility) Processor Value Unit (PVU) License               

300 jednostek,

e) IBM Lotus Mobile Connect Processor Value Unit                                                                 100 jednostek,

f) IBM Security Access Manager for Web User Edition User Value Unit                           550 użytkowników,

g) IBM Security Access Manager Virtual Edition per User Value Unit                              550 użytkowników,

h) IBM Tivoli Storage Manager (IBM Spectrum Protect) Extended Edition 10 Processor Value Units (PVUs) License                                                                                                                              1 800 jednostek,  

i) IBM Tivoli Storage Manager (IBM Spectrum Protect) for Databases 10 Processor Value Units (PVUs) License                                                                                                                                   50 jednostek,               

j) IBM Tivoli Storage Manager (IBM Spectrum Protect) for Mail 10 Processor Value Units (PVUs) License 

30 jednostek,

k) IBM DB2 Enterprise Server Edition                                                                                       600 jednostek,

2) aktualizacje licencji posiadanych przez zamawiającego, zgodnie z aktualnymi zasadami IBM, w tym uwzględnienie zmian związanych z wirtualizacją serwerów,

3) wsparcie techniczne aplikacji i poczty elektronicznej, działających na platformie Lotus Domino Notes oraz systemu pracy grupowej IBM Connections działających w środowisku VMware,
4) wdrożenie i wykonywanie usług ochrony poczty elektronicznej w oparciu o gateway’e pocztowe pełniące funkcje ochronne i obsługujące transmisję poczty do wnętrza sieci zamawiającego i w odwrotnym kierunku.
Oferujemy cały zakres usług podany powyżej w ppkt 1)-4) i opisany szczegółowo w załączniku nr 5 do SIWZ, przy zastosowaniu ceny obliczonej zgodnie z postanowieniami pkt 4 SIWZ. Ryczałtowa cena za każdy 1 miesiąc wykonywania ww. usług informatycznych w okresie od 1 czerwca 2016 r. do 31 maja 2017 r. wynosi:

· CN =………..…… pln netto (słownie złotych: ......................................................................................... )
· CB = ……………….…… pln brutto, wraz z 23% podatkiem od towarów i usług

(słownie złotych: .................................................................................................................................... )
Cena (C) dla 12-miesięcznego okresu umowy i miesięcznej ceny brutto (CB) wynosi:  
C = 12 m-cy x CB = .................................................. pln
(słownie złotych: ........................................................................................................................................ )
w tym 23% podatek od towarów i usług w kwocie .......................................................... pln
2. Cena netto (CN) ustalona w pkt 1 oferty zawiera wszystkie koszty niezbędne do prawidłowego wykonania zamówienia. Należność ta będzie powiększana o podatek od towarów i usług w wysokości wynikającej z przepisów i stawek, obowiązujących w dniu wystawienia faktury. Jeżeli w trakcie trwania Umowy nastąpi ustawowa zmiana stawki podatku od towarów i usług zastosujemy należną stawkę tego podatku do obliczenia należności (ceny) brutto (CB).
3. Oferujemy następujące czasy reakcji i czasy wykonania asysty technicznej, podlegające ocenie w kryterium oceny ofert określonym w pkt 8.6.b SIWZ, dotyczące czynności kategorii 1. i 2. podanych w Załączniku nr 1 do wzoru umowy, stanowiącego załącznik nr 5 do SIWZ:
czas reakcji na zgłoszoną awarię systemu – w ciągu ……. (słownie: …..………….) godzin od zgłoszenia (maksimum 6 godzin) 
czas usunięcia awarii systemu – w ciągu ……… (słownie: ……………….) godzin od zgłoszenia (maksimum 36 godzin)
czas reakcji dot. pomocy technicznej w przypadku błędu systemu/niesprawności systemu – 
w ciągu .… (słownie: …….………….) godzin od zgłoszenia (maksimum 10 godzin)
czas wykonania/udzielenia pomocy technicznej w przypadku błędu systemu/niesprawności systemu – 
w ciągu .… (słownie: ………...) dni roboczych od zgłoszenia (maksimum 5 dni roboczych)
Czas reakcji oznacza czas liczony od chwili zgłoszenia pocztą elektroniczną lub faksem przez zamawiającego danego zdarzenia do rozpoczęcia przez wykonawcę czynności w ramach asysty technicznej wykonywanej w siedzibie zamawiającego.
Czas wykonania (usunięcia awarii systemu lub udzielenia pomocy technicznej w przypadku błędu systemu/niesprawności systemu) oznacza czas liczony od chwili zgłoszenia przez zamawiającego danego zdarzenia wykonawcy do ukończenia wykonania zgłoszonego zdarzenia.  
4. Zakres, sposób i terminy wykonania zamówienia wraz z zasadami rozliczenia zostały określone w załączniku nr 5 do SIWZ - wzór umowy, który w pełni akceptujemy, w tym także warunki płatności. W przypadku wyboru naszej oferty zobowiązujemy się do podpisania umowy, na warunkach określonych we wzorze umowy, w wyznaczonym terminie.
5. Zaoferowane usługi wykonamy samodzielnie przez cały okres obowiązywania umowy, w terminach w niej ustalonych, za wyjątkiem następujących czynności, które powierzamy naszemu podwykonawcy (naszym podwykonawcom) – wypełnić odpowiednio, zgodnie z pkt 3.6, 3.7 SIWZ: 
……………..…………….…………….…………………………………………………………….………..…

6. Uważamy się za związanych tą ofertą w terminie upływającym w dniu 16 lipca 2016 r. co potwierdzamy wniesieniem wymaganego wadium o równowartości 10 000 pln, w formie ................................. 
7. Wraz z ofertą składamy dokumenty wymagane na zasadach określonych w pkt 3.2-3.11 SIWZ: ……….………………..……………………………………………………………………………………………..
.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

8. .....................................................................................................................................................................

9. Oświadczamy, że niniejsza oferta oraz wszelkie załączniki do niej są jawne i nie zawierają informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, za wyjątkiem informacji i dokumentów zawartych w dokumentacji ofertowej na stronach nr 
uwaga: Nie później niż w terminie składania ofert wykonawca obowiązany jest wykazać/uprawdopodobnić, że utajniane dokumenty zawierają informacje posiadające wartość gospodarczą, co do których podjął niezbędne działania w celu zachowania ich poufności (zgodnie z definicją z art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji).
10. Wszystkie dokumenty, stanowiące kompletną dokumentację ofertową, zamieszczono na ....... kolejno ponumerowanych stronach.

....................................... dn. ............. maja 2016 r.                  

 ................................................................................

podpis/-y osoby reprezentującej / osób reprezentujących / wykonawcę 

                                                                                                                                                           albo pełnomocnika wykonawcy

UWAGA: Ofertę oraz inne wymagane dokumenty należy złożyć u zamawiającego –         

 Warszawa, Al. Jerozolimskie 181C, Kancelaria Główna (pokój 08) w terminie do 18 maja 2016 r. godz. 10:00
	
	O Ś W I A D C Z E N I E

o braku podstaw do wykluczenia z postępowania              o udzielenie zamówienia oraz o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu


       nazwa wykonawcy, siedziba i adres (pieczęć)
    Składając ofertę w przetargu nieograniczonym na wykonywanie w okresie 12 miesięcy usług informatycznych w formie asysty technicznej dla systemów, w tym usług wsparcia technicznego aplikacji i poczty elektronicznej oraz usług w zakresie wdrożenia i ochrony poczty elektronicznej w oparciu o zapory pocztowe oświadczam/-y, że reprezentuję/-emy wykonawcę, którego nie dotyczą okoliczności określone w przepisach art. 24 ust. 1 i ust. 2 pkt 5 ustawy - Prawo zamówień publicznych stanowiących, iż z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się:
1) wykonawców, w stosunku do których otwarto likwidację lub których upadłość ogłoszono, z wyjątkiem wykonawców, którzy po ogłoszeniu upadłości zawarli układ zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sądu, jeżeli układ nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidację majątku upadłego;

2) wykonawców, którzy zalegają z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, z wyjątkiem przypadków gdy uzyskali oni przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie, rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu;

3) osoby fizyczne, które prawomocnie skazano za przestępstwo popełnione w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia, przestępstwo przeciwko prawom osób wykonujących pracę zarobkową, przestępstwo przeciwko środowisku, przestępstwo przekupstwa, przestępstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestępstwo popełnione w celu osiągnięcia korzyści majątkowych, a także za przestępstwo skarbowe lub przestępstwo udziału w zorganizowanej grupie albo związku mających na celu popełnienie przestępstwa lub przestępstwa skarbowego;

4) spółki jawne, których wspólnika prawomocnie skazano za przestępstwo popełnione w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia, przestępstwo przeciwko prawom osób wykonujących pracę zarobkową, przestępstwo przeciwko środowisku, przestępstwo przekupstwa, przestępstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestępstwo popełnione w celu osiągnięcia korzyści majątkowych, a także za przestępstwo skarbowe lub przestępstwo udziału w zorganizowanej grupie albo związku mających na celu popełnienie przestępstwa lub przestępstwa skarbowego;

5) spółki partnerskie, których partnera lub członka zarządu prawomocnie skazano za przestępstwo popełnione w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia, przestępstwo przeciwko prawom osób wykonujących pracę zarobkową, przestępstwo przeciwko środowisku, przestępstwo przekupstwa, przestępstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestępstwo popełnione w celu osiągnięcia korzyści majątkowych, a także za przestępstwo skarbowe lub przestępstwo udziału w zorganizo​wanej grupie albo związku mających na celu popełnienie przestępstwa lub przestępstwa skarbowego;
6) spółki komandytowe oraz spółki komandytowo-akcyjne, których komplementariusza prawomocnie skazano za przestępstwo popełnione w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia, przestępstwo przeciwko prawom osób wykonujących pracę zarobkową, przestępstwo przeciwko środowisku, przestępstwo przekupstwa, przestępstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestępstwo popełnione w celu osiągnięcia korzyści majątkowych, a także za przestępstwo skarbowe lub przestępstwo udziału w zorganizowanej grupie albo związku mających na celu popełnienie przestępstwa lub przestępstwa skarbowego;
7) osoby prawne, których urzędującego członka organu zarządzającego prawomocnie skazano za przestępstwo popełnione w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia, przestępstwo przeciwko prawom osób wykonujących pracę zarobkową, przestępstwo przeciwko środowisku, przestępstwo przekupstwa, przestępstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestępstwo popełnione w celu osiągnięcia korzyści majątkowych, a także za przestępstwo skarbowe lub przestępstwo udziału w zorganizo​wanej grupie albo związku mających na celu popełnienie przestępstwa lub przestępstwa skarbowego;
8) podmioty zbiorowe, wobec których sąd orzekł zakaz ubiegania się o zamówienia na podstawie przepisów o odpowiedzialności podmiotów zbiorowych za czyny zabronione pod groźbą kary;
9) wykonawców będących osobami fizycznymi, które prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym mowa w art. 9 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U. poz. 769) – przez okres 1 roku od dnia uprawomocnienia się wyroku;
10) wykonawców będących spółką jawną, spółką partnerską, spółką komandytową, spółką komandytowo-akcyjną lub osobą prawną, których odpowiednio wspólnika, partnera, członka zarządu, komplementariusza lub urzędującego członka organu zarządzającego prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym mowa w art. 9 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej – przez okres 1 roku od dnia uprawomocnienia się wyroku;
11) wykonawcę, który w okresie 3 lat przed wszczęciem postępowania, w sposób zawiniony poważnie naruszył obowiązki zawodowe, w szczególności, gdy wykonawca w wyniku zamierzonego działania lub rażącego niedbalstwa nie wykonał lub nienależycie wykonał zamówienie, co zamawiający jest w stanie wykazać za pomocą dowolnych środków dowodowych; zamawiający nie wyklucza z postępowania o udzielenie zamówienia wykonawcy, który udowodni, że podjął konkretne środki techniczne, organizacyjne i kadrowe, które mają zapobiec zawinionemu i poważnemu naruszaniu obowiązków zawodowych w przyszłości oraz naprawił szkody powstałe w wyniku naruszenia obowiązków zawodowych lub zobowiązał się do ich naprawienia.
Informuję/-emy, że jako wykonawca nie należę/-ymy do grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy - Prawo zamówień publicznych w związku z przepisami o ochronie konkurencji i konsumentów. 

W przypadku różnym od wskazanego w zdaniu poprzednim składam/-y listę podmiotów, razem z którymi należę/-ymy do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu przepisów o ochronie konkurencji i konsumentów.

......................................... dn. ......... maja 2016 r.                   

  ..........................................................................................

                                                        podpis/-y osoby reprezentującej / osób reprezentujących / wykonawcę 

                                                                                                                                                 albo pełnomocnika wykonawcy

    Składając ofertę w przetargu nieograniczonym na wykonywanie w okresie 12 miesięcy usług informatycznych w formie asysty technicznej dla systemów, w tym usług wsparcia technicznego aplikacji i poczty elektronicznej oraz usług w zakresie wdrożenia i ochrony poczty elektronicznej w oparciu o zapory pocztowe oświadczam/-y, że zgodnie z art. 22 ust. 1 ustawy – Prawo zamówień publicznych możemy ubiegać się o udzielenie wyżej określonego zamówienia, ponieważ reprezentuję/-emy wykonawcę, który:

1) posiada uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności opisanych w SIWZ, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień; w szczególności posiadamy aktualny certyfikat IBM Business Partner oraz status VMware Solution Provider Professional potwierdzający nasze kompetencje techniczne w zakresie oprogramowania wirtualizacyjnego VMware, nadany przez VMware;
2) posiada wiedzę i doświadczenie oraz dysponuje odpowiednim potencjałem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, zgodnie z warunkami określonymi w pkt 2.2.a,b SIWZ, co potwierdzają informacje zawarte w <wykazie usług> (załącznik nr 3 do SIWZ) oraz w <wykazie osób> (załącznik nr 4 do SIWZ) oraz dokumenty dodatkowe określone odpowiednio w pkt 3.6, 3.7 SIWZ;

3) znajduje się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia.

......................................... dn. ......... maja 2016 r.                   

  ..........................................................................................

                                                        podpis/-y osoby reprezentującej / osób reprezentujących / wykonawcę 

                                                                                                                                                 albo pełnomocnika wykonawcy

	
	W Y K A Z   U S Ł U G 

określony  w  pkt 3.4 SIWZ


                    nazwa wykonawcy, siedziba i adres (pieczęć)
   Składając ofertę w przetargu nieograniczonym na wykonywanie w okresie 12 miesięcy usług informatycznych w formie asysty technicznej dla systemów, w tym usług wsparcia technicznego aplikacji i poczty elektronicznej oraz usług w zakresie wdrożenia i ochrony poczty elektronicznej w oparciu o zapory pocztowe oświadczam/-y, że reprezentuję/-emy podmiot, który w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, tj. od 17 maja 2013 r. do 17 maja 2016 r. dla pierwotnie ustalonego terminu składania ofert (a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie) wykonał zgodnie z warunkiem określonym w pkt 2.2.a SIWZ nw. usługi w zakresie trwającego dłużej niż 6 miesięcy wsparcia i utrzymania środowiska Lotus Notes/Domino oraz IBM Connections z Content Manager FileNet, a także dostarczenia i wdrożenia oraz trwającego dłużej niż 6 miesięcy utrzymania systemu ochrony poczty elektronicznej Lotus Notes/Domino przed spamem oraz szkodliwym oprogramowaniem; wszystkie ww. rodzaje usług wykonane w środowisku przeznaczonym dla minimum 500 użytkowników:
	Podmioty, na rzecz których usługi zostały wykonane
	Przedmiot usługi (mowy), miesiąc i rok rozpoczęcia oraz zakończenia usługi (umowy), wartość brutto usług (w pln łącznie z VAT)

	
	


Uwaga: Do wykazu należy załączyć dokumenty dowodzące, czy wykazane usługi zostały należycie wykonane w ww. okresie lub są wykonywane należycie w przypadku usług niezakończonych do 17 maja 2016 r. Dokumentami potwierdzającymi, że ujęte w ww. wykazie usługi zostały wykonane należycie w danym np. miesięcznym okresie mogą być w szczególności: referencje, listy referencyjne, rekomendacje, itp. pisma; protokoły odbiorów wykonanych usług; dokumenty płatności dokonanych przez odbiorców usług, bez żadnych pomniejszeń z tytułu nienależytego wykonania usługi w okresie rozliczeniowym, a mianowicie faktury wystawione na kwotę za należyte wykonanie usług oraz potwierdzenia zapłaty w pełnej wysokości. W zakresie dokumentowania usług zamieszczonych w <wykazie usług> zastosowanie mają przepisy § 1 ust. 2 pkt 1, 3 oraz ust. 3 i 5 rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 19 lutego 2013 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane. Obowiązują także postanowienia pkt 3.6, 3.7 SIWZ.
....................................... dn. ........ maja 2016 r.                  

   ..........................................................................................

                                                        podpis/-y osoby reprezentującej / osób reprezentujących / wykonawcę 
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	W Y K A Z     O S Ó B

określony  w  pkt 3.5  SIWZ


                       nazwa wykonawcy, siedziba i adres (pieczęć)
     Składając ofertę w przetargu nieograniczonym na wykonywanie w okresie 12 miesięcy usług informatycznych w formie asysty technicznej dla systemów, w tym usług wsparcia technicznego aplikacji i poczty elektronicznej oraz usług w zakresie wdrożenia i ochrony poczty elektronicznej w oparciu o zapory pocztowe oświadczam/-y, że dysponujemy następującymi osobami, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia, zgodnie z warunkiem ustalonym w pkt 2.2.b SIWZ:
	Imię i nazwisko, z podaniem podstawy do dysponowania przez wykonawcę, np. umowa o pracę, inna umowa
	Informacje na temat kwalifikacji zawodowych, doświadczenia i wykształcenia osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia (odpowiedzialnych za świadczenie usług), niezbędnych dla wykonania przez te osoby czynności w ramach zamówienia; rodzaje/nazwy/tytuły posiadanych certyfikatów IBM i VMware

	
	


Jedna osoba musi posiadać co najmniej jeden z wymaganych certyfikatów, przy zapewnieniu posiadania przez osoby wskazane przez wykonawcę wszystkich rodzajów certyfikatów, tj.: IBM Certified Advanced Application Developer Lotus Notes and Domino, IBM Certified Advanced Security Professional Lotus Notes and Domino, IBM Certified Advanced System Administrator Lotus Notes and Domino, IBM Certified System Administrator Lotus Connections, IBM DB2 Family Fundamentals, IBM Tivoli Access Manager (dowolny z rodziny); dodatkowo certyfikat ze znajomości wykorzystywanej u zamawiającego technologii VMware do wirtualizacji oraz certyfikat do zarządzania projektami w zakresie metodyki Prince2 na poziomie minimum Foundation lub równoważnej, odpowiedniej dla kierownika projektu.
Uwaga: Obowiązują odpowiednio postanowienia pkt 3.6, 3.7 SIWZ
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